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Contrato 146/2022

Contrato de prestacidén de servicios de evaluacidén, que celebran por una parte el Poder
Ejecutivo del Estado de Campeche, representado en este acto por Jezrael Isaac
Larracilla Pérez, en su caracter de Secretario de Administracién y Finanzas, a quien
en lo sucesivo se le denominara “El Estado” y por la otra parte la persona moral
Proyectos Estratégicos, Consultoria, S.C., representada en este acto por el ciudadano
Carlos Mendoza Mora, a quien en lo sucesivo se denominara “El Prestador”, al tenor de
las siguientes declaraciones y clausulas:

Declaraciones

1.- Declara “El Estado” a través de su representante:

1.1.- Que de acuerdo con los articulos 40, 41, 42 y 43 de la Constitucidén Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, 1, 2, 4, 23, 24, 26, 59, 71 fracciones XV inciso a) vy
XXXI y 72 de la Constitucidén Politica del Estado de Campeche, 1, 2, 15 y 22 de la Ley
rganica de la Administracién Publica del Estado de Campeche; Campeche es un Estado
Libre y Soberano que forma parte integrante de la Federacidén, cuya Administracién
Publica Centralizada se encuentra conformada por las dependencias que lo integran,
estando facultados sus titulares para que en representacidén del Estado de Campeche
suscriban convenios, contratos y demas actos juridicos con la Federacidén, con los
otros Estados de la Republica, con los Ayuntamientos de los Municipios de la Entidad
y con personas fisicas y morales.

1.2.- Que Jezrael Isaac Larracilla Pérez, comparece en su caracter de Secretario de
Administracidén y Finanzas, personalidad que acredita con el nombramiento expedido a
su favor por la Titular del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche, el dia 01 de enero
de 2022, y esta facultado para celebrar el presente instrumento segun lo previsto por
los articulos 4, 22 apartado A fraccidén II, y 28 fracciones XLVIII, XLIX y LII de la
Ley Orgénica de la Administracién Publica del Estado de Campeche; y numerales 1, 3, 4
apartado A fraccién I, 13 y 14 fracciones I, II, XVIII, XLIX y LVI del Reglamento
Interior de la Secretaria de Administracién y Finanzas de la Administracién Publica
del Estado de Campeche.

1.3.- Que mediante oficio ntmero CESP/SE/0579/2022, recibido el 10 de octubre de 2022,
el Lic. Javier Herrera Valles, Secretario Ejecutivo del Consejo Estatal de Seguridad
Piblica del Estado de Campeche, solicito la contratacién de servicios de Evaluacién
Especifica del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del
Distrito Federal (Ciudad de México) (FASP), Ejercicio Fiscal 2022.

1.4.- Que segun a lo establecido por los articules 1, 3, 4, 6, 21, 22, 23 y demas
aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios
Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Campeche; en relacién con los articulos
1, 25 fraccidén VII, 49 segundo parrafo y demas aplicables de la Ley de Coordinacidn
Fiscal; 1, 2 fraccién VII y demas relativos aplicables de la Ley de Presupuesto de
Egresos del Estado de Campeche, para el ejercicio fiscal 2022, la presente contratacién
se efectia mediante la modalidad de Licitacién Publica Estatal No. SAFIN-EST-044-2022.

1.5.- Que la erogacién de la presente contratacidén se encuentra prevista y sera
cubierta con cargo al Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados
y del Distrito Federal (Ciudad de México) (FASP), con base en el siguiente esquema
programatico: Ejercicio Fiscal: 2022; Seguimiento y Evaluacién de los Programas;
Capitulo 3000.- Servicios Generales.

1.6.- Que tiene establecido su domicilio en la calle 8 numero 149, entre calle 61 y
63, colonia Centro, cdédigo postal 24000, San Francisco de Campeche, Campeche, mismo
que sefala para los fines y efectos legales de este contrato.
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VERSION PUBLICA- Aprobada por el Comité de Transparencia de la Secretaria de
Administracién y Finanzas en sesién de fecha 19 de abril del afio dos mil veintidés, y que
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1.7.- Que su Registro Federal de Contribuyentes es: GEC950401659.
2.- Declara “El Prestador” a través de su representante:

2.1.- Ser una sociedad civil, constituida bajo la escritura publica numero 12,839,
libro 295, de fecha 27 de enero de 2003, pasada ante la fe del licenciado Antonio
Rosado Sa&nchez, notario publico numero 199 del Distrito Federal, documento que se
encuentra debidamente inscrito en la Direccién General del Registro Publico de la
Propiedad y de Comercio del entonces Distrito Federal, ahora Ciudad de México, en el
folio numero 62596, de fecha 30 de junio de 2003, con capacidad de prestar los servicios
y productos entregables que en este caso requiere “El Estado”.

2.2.- Que su representante legal es el ciudadano Carlos Mendoza Mora, quien acredita
su personalidad con la escritura publica numero 76,875, folio 98,285 de fecha 23 de
agosto de 2022, pasada ante la fe del licenciado Jorge Alfredo Dominguez Martinez,
titular de la notaria publica numero 140 del Distrito Federal y el licenciado Alejandro
Dominguez Garcia Villalobos, titular de la notaria publica nuimero 236 de la misma
entidad, como asociado, documento que se encuentra debidamente inscrito en la Direccién
General del Registro Publico de la Propiedad y de Comercio del entonces Distrito
Federal, ahora Ciudad de México, en el folio numero 62596, de fecha 02 de octubre de
2006 y se identifica con su credencial para votar con fotografia y clave de elector

_, expedido por el Instituto Nacional Electoral.

2.3.- Que tiene capacidad juridica para contratar y retne las condiciones técnicas y
econdtmicas para obligarse a prestar los servicios y productos entregables objeto de
este contrato.

2.4.- Que conoce el contenido y los requisitos que establece la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacidén de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado
de Campeche.

2.5.- Que tiene establecido su domicilio en avenida Viaducto Miguel Aleman, numero
exterior 236, entre calle Agricultura y calle Mineria, colonia Escanddon, cddigo postal
11800, alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México; mismo que sefiala para todos los
fines y efectos legales de este contrato.

2.6.- Que su nimero del padrdén de proveedores es: 7554, con vigencia al 09 de octubre
de 2023.

2.7.- Que su Registro Federal de Contribuyentes es: PEC030127S85.
3.- De ambas partes:

3.1.- Que en virtud de lo declarado anteriormente y con fundamento en lo previsto por
los articulos 39, 40, 46, 47, 50, 51, 52, 53, 58, 60 y demads relativos aplicables de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios Relacionados con
Bienes Muebles del Estado de Campeche, asi como por los articulos 1698, 1699, 1700,
1701, 1703, 1705, 1708, 1709, 1712, 1730, 1731, 1740, 1744, 1755, 1756, 1757, 1758,
1759, 1760, 2135 y 2136 del Cébdigo Civil del Estado de Campeche, han decidido formalizar
la contratacién al tenor de las siguientes:

Clausulas

Primera.- Objeto: “El Estado” encomienda a “El Prestador” a entregar los servicios y
productos entregables, acatando para ello lo establecido en el presente contrato vy
anexo uUnico, mismos que se describen a continuacién:
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Servicio de Evaluacién
1 1 Servicio Institucional (Encuesta $353,448.28 $353,448.28
Institucional) .

Servicio de Evaluacién Integral

2 1 Servicio (Informe Estatal de $245,689.66 $245,689.66
Evaluacién) .

$599,137.94

$95,862.07

$695,000.01

Mismos que “El Prestador” se obliga a entregar en su totalidad, acatando para ello lo
establecido en el presente contrato, anexo Unico, asi como por los diversos
ordenamientos y normas legales aplicables.

Segunda.- Monto del contrato: El monto total del contrato es de $695,000.01 (Son:
Seiscientos noventa y cinco mil pesos 01/100 M.N.) I.V.A. incluido, precio fijo con
el cual se considera satisfecho “El Prestador”.

Tercera.- Plazo y condiciones de entrega: “El Prestador” se obliga a cumplir con la
entrega de los servicios y productos entregables para la partida 1 a mas tardar el 05
de enero de 2023, en tanto que para la partida 2 deberan ser entregados a mas tardar
el 16 de enero de 2023; sin embargo, el levantamiento de la encuesta institucional
correspondiente a la partida 1, se deberd llevar a cabo durante el periodo comprendido
del 14 de noviembre de 2022 al 30 de diciembre de 2022.

Cuarta.- Modificaciones al contrato: En el caso de que se requiera modificacidén en
cuanto conceptos o volumenes, esta se realizard en una sola ocasién por causas
debidamente justificadas y de comin acuerdo entre las partes, de conformidad con lo
establecido en el articulo 44 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacidn
de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Campeche, debiendo “El
Prestador” presentar en su caso en un plazo maximo de 10 (diez) dias habiles antes de
que finalice el plazo del contrato, escrito de solicitud y documentacidén que compruebe
las razones de la solicitud, ante la Direccidén General de Recursos Materiales de la
Secretaria de Administracién y Finanzas, para su autorizacidn.

Sin embargo, no se otorgaran proérrogas en cuanto al plazo de cumplimiento de
obligaciones a “El Prestador”. Lo anterior, con fundamento a lo establecido en el
articulo 40 de la Ley de Disciplina Financiera y Responsabilidad Hacendaria del Estado
de Campeche y sus Municipios, el cual sefiala que “una vez concluida la vigencia de
los presupuestos de Egresos del Estado, solo se procederd hacer pagos con base en
ellos por los conceptos efectivamente devengados en el afo gue corresponda..”.

Quinta.- Forma de pago: Los servicios y productos entregables seran pagados mediante
dos parcialidades, la primera correspondiente al 50% del monto total ofertado, y el
50% restante se pagara contra entrega de la totalidad de los servicios y productos
entregables por partida, a satisfaccién de “El Estado”, y mediante la formulacién de
las facturas correspondientes, mismas que seran presentadas por “El Prestador” para
su revisién, autorizacidén y pago en las oficinas que le indique “El Estado”.

Sexta.- Requisitos de la factura: Ademds de los datos fiscales, la(s) factura(s)
deberd (n) expedirse en términos de lo establecido por los articulos 29 y 29-A del
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Cédigo Fiscal de la Federacidén y Anexo 20 “Guia de llenado de los comprobantes fiscales
digitales por Internet”, debiendo ser emitida por el monto total establecido en la
clausula primera del presente contrato.

Séptima.- Para garantizar la primera parcialidad y el cumplimiento y vicios ocultos
del contrato: Para garantizar el 50% de la primera parcialidad y el cumplimiento y
vicios ocultos del contrato “El Prestador” otorgard garantia relativa a la parcialidad
por el monto total de la misma y garantia por concepto del cumplimiento y vicios
ocultos, por el 20% del monto total del presente contrato (incluyendo I.V.A.), a través
de pbdlizas de fianzas que contendran entre otras, las siguientes declaraciones expresas
de la Institucién que las otorgue:

a) Que sean expedidas a favor del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche, teniendo la
fianza correspondiente a la primera parcialidad una vigencia hasta la entrega total
de los servicios y productos entregables, en tanto que la fianza de cumplimiento y
vicios ocultos una vigencia por un periodo de doce meses posteriores a la entrega
total de los servicios y productos entregables, a satisfaccién de “El Estado”.

-2022-

b) Que garanticen la entrega de los servicios y productos entregables, de acuerdo con
las estipulaciones establecidas en el mismo instrumento contractual.

c) Que en caso de que exista inconformidad por parte de “El Estado” respecto de los
servicios y productos entregables contratados, “El Prestador” se obliga a responder
tanto de los defectos, sus obligaciones contractuales, sus fallas en la entrega, asi
como de cualquier responsabilidad que se le sea imputable, obligandose a que la fianza
permanezca vigente hasta que este subsane las causas que motivaron la inconformidad,
asegurando en todo caso el cumplimiento de sus obligaciones dentro del plazo de las
garantias.

OPERADO CON RECURSOS

d) Para ser canceladas las fianzas sera requisito indispensable la conformidad expresa
y por escrito de “El Estado” a través de la Secretaria de Administracién y Finanzas.

e) Que la institucidédn afianzadora acepte expresa e indefectiblemente lo establecido
en los articulos 178, 279, 280 y 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas
en vigor.

f) Que 1las fianzas continuaran vigentes en caso de gque se otorgue prérroga al
cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacién de todos los recursos
legales o juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucién definitiva por
autoridad competente.

“El Prestador” deberd presentar las garantias de primera parcialidad y de cumplimiento
y vicios ocultos, en un plazo maximo de 05 dias habiles siguientes a la firma del
presente contrato.

Octava.- Lugar de entrega de los servicios y productos entregables: “El Prestador”
entregard los servicios y productos entregables objeto del presente contrato, en las
oficinas que ocupa la Coordinacidén Operativa de Seguimiento y Evaluacién del Consejo
Estatal de Seguridad Padblica del Estado de Campeche, con direccidén en la calle 8 entre
63 y Circuito Baluartes, numero 325, edificio Lavalle, cuarto piso, colonia Centro,
coébdigo postal 24000, San Francisco de Campeche, Campeche, o en los lugares que para
tales efectos sefiale "El Estado"; reservandose el derecho de reclamar en caso de no
estar satisfecho con la calidad de los servicios y productos entregables objeto del
presente contrato conforme a lo sefialado en los lineamientos, requisitos y plazos que
para tal efecto establece en el mismo. 0

—— FASP

Novena.- Vigilancia, seguimiento, recepcién de los servicios y productos entregables
por parte de “El Estado”: “El Estado” designa como responsable para la vigilancia,
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seguimiento y recepcidén de los servicios y productos entregables contratados, a la
servidora publica Mtra. Sonia Rosales Lopez, Coordinadora Operativa de Seguimiento vy
Evaluacién del Consejo Estatal de Seguridad Publica del Estado de Campeche, o por
personal que ésta misma designe, quien deberd en todo momento exigir a “El Prestador”
la entrega total de los mismos.

“El Prestador”, entregaré& junto con los servicios y productos entregables al servidor
publico indicado en el parrafo que antecede, las garantias que corresponden a los
servicios y productos entregables objeto del presente instrumento contractual, asi
como la metodologia a aplicar para hacerlas efectivas.

Décima.- Responsabilidades de “E1l Prestador”: “El Prestador” se obliga a que los
servicios y productos entregables objeto del presente contrato, cumplan con las normas
de calidad requeridas y que la adquisicién se efectle a satisfaccién de “E1 Estado”
asi como a responder por su cuenta y riesgo de los defectos de los mismos, atendiendo
para tal efecto las condiciones de garantias requeridas por “El Estado”.

Décima primera.- Integridad: El anexo uUnico del presente contrato es parte integral
de este instrumento contractual y se incorpora al mismo por referencia. Este contrato
unicamente podrd ser modificado o adicionado mediante un instrumento por escrito
firmado por cada una de las partes y entregado a la otra parte.

Décima segunda.- “El Prestador” se obliga a no ceder a terceras personas fisicas o
morales, sus derechos y obligaciones sobre los servicios y productos entregables que
amparan este contrato, en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacidén de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Campeche.

Décima tercera.- Recursos humanos: Los recursos humanos necesarios para realizar el
servicio objeto de este contrato serd realizado por “El Prestador” quien en un plazo
no mayor a diez dias habiles proporcionara por escrito al area usuaria, los nombres
de las personas que actuaran como enlace permanente durante todo el tiempo que dure
la ejecucidén del servicio y productos entregables, mismo que no podra ser sustituido
por “El Prestador” sin previa autorizacidén por escrito de “El Estado”.

El personal de “El Prestador”, deberd identificarse previamente para tener acceso a
las instalaciones y edificios de “El Estado”, ademéds portaran gafete de identificaciodn
en posicidén visible durante todo el tiempo que se encuentren en el interior de las
instalaciones de “El Estado” y deberd obedecer todas las indicaciones que le sean
hechas por personal de “El Estado”.

Décima cuarta.- Responsabilidad laboral: “El Estado” se excluye de toda relacidn
laboral hacia los trabajadores de “El Prestador”. Queda expresamente convenido que
cada parte es responsable de las relaciones laborales que tenga con su propio personal
y de las relaciones contractuales que tengan con sus propios contratistas. No existiréan
relaciones laborales, ni de ninguna otra indole entre “El Estado” y el personal que
“El Prestador” contrate o emplee para el desarrollo del servicio convenido, por 1lo
que en el supuesto de que “El Estado” llegase a recibir cualquier reclamacién por este
concepto, “El Prestador” se obliga a sacarlo en paz, a salvo, libre de
responsabilidades y dafios de cualquier naturaleza, y a reembolsarle en su caso,
cualquier erogacidén que hubiere tenido que realizar por tal motivo.

Décima quinta.- Confidencialidad: “El Prestador” se obliga a no divulgar por medio
alguno (publicaciones, conferencias, informes o cualquiera otra forma) los datos,
informacién y resultados obtenidos de la celebracién del presente contrato sin la
autorizacidén expresa y por escrito de “El Estado”, aceptando expresamente que todos
los datos y resultados de esta relacidédn contractual provistos por “El Estado” son
propiedad exclusiva de este ultimo, por lo que en este acto asume la obligacién de
confidencialidad y discrecidn total. Para tal efecto, serd considerada como informacién
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confidencial, cualquier informacidén o datos proporcionados por “El Estado” a “El
Prestador” de forma tal, que no serd requisito necesario notificar a “El Prestador”
que dicha informacién es confidencial o sujeta a tratamiento similar para que “El1
Prestador” se conduzca con la debida diligencia y discrecidén, siempre que dicha
informacién no sea del dominio piblico o de terceros que no tuvieren una obligacidn
similar de confidencialidad. Esta restriccién a “E1l Prestador” permanecera vigente
por tiempo indefinido, aln después de extintas las demds obligaciones contractuales vy
entregados los resultados objeto del presente contrato.

Toda la informacidén y datos técnicos que por cualquier medio reciba “El Estado” de
“El Prestador” en relacidén con los servicios y productos entregables, con motivo del
cumplimiento por parte de “El Prestador” del presente contrato estaran sujetas a las
mismas restricciones de confidencialidad especificadas en el parrafo precedente por
parte de “El Estado”. De la misma manera, ambas partes se comprometen a no utilizar
dicha informacién para fines distintos a aquellos para los que les fue comunicada o
enterada.

Cualquiera de las partes que considere que la otra ha incumplido con la obligacidn de
confidencialidad prevista en esta clausula podrd ejercer las acciones legales o
administrativas que se deriven de la violacidén de la presente cléusula, en cualquier
tiempo, sin perjuicio de hacer efectivas las consecuencias administrativas o civiles
a que haya lugar.

Décima sexta.- Suspensién temporal del contrato: “El Estado” podra suspender
temporalmente en todo o en parte la presente contratacién en cualquier momento, por
causas justificadas o razones de interés general, sin que ello implique su terminacién
definitiva. El presente contrato podra continuar produciendo todos sus efectos legales,
una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha suspensién.

Décima séptima.- Penas convencionales: En funcidén de los servicios y productos
entregables no entregados oportunamente motivo de este contrato, “El Estado” procedera
a un descuento en la facturacidén por una cantidad igual a 5 al millar diario por cada
dia de incumplimiento de “El Prestador”, hasta por 20 dias naturales, concluido este
plazo y si “El Prestador” continta con el incumplimiento, “El Estado” procedera a la
recisién del contrato, haciéndose efectivas las garantias de primera parcialidad y de
cumplimiento y vicios ocultos del contrato.

Décima octava.- Deducciones de pago y rescisidén administrativa del contrato: “EL
Estado” podré& realizar deducciones al pago de los servicios y productos entregables
que “El Prestador” entregue de manera parcial o deficiente, una vez que haya sido
notificado al respecto de manera oficial y en el caso de que “El Prestador” no hubiese
subsanado dichas fallas en el plazo que para esos efectos hubiese establecido “E1
Estado”, en estos casos y cuando se trate de fallas o deficiencias presentadas
unicamente de manera parcial (por cantidades no entregadas) el limite de incumplimiento
a partir del cual “El Estado” procederd a la cancelacién del contrato correspondiente
seréd del 30% de las cantidades contratadas, “El Estado” podré& rescindir este en los
términos previstos en el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacién de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Campeche, vy
demés disposiciones legales que le sean aplicables.

“El Estado” podrd en cualquier momento, rescindir administrativamente este contrato
cuando “El Prestador” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones
estipuladas en el presente contrato, aplicando en su caso a “El Prestador” las
garantias sefialadas en el presente instrumento contractual.

Décima novena.- Las partes se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacién
del servicio objeto de este contrato, a todas y cada una de las cléusulas que lo
integran, asi como a los términos, lineamientos, procedimientos y requisitos que
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establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios

Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Campeche y demds disposiciones legales
que le sean aplicables.

Vigésima.- Ausencia de vicios del consentimiento: Ambas partes manifiestan que en la
celebracién del presente contrato no existe ningun error, dolo, violencia, mala fe,
ni enriquecimiento ilicito que pudiese invalidarlo.

Vigésima primera.—- Para la interpretacién y cumplimiento del contenido del presente
contrato, asi como para todo aquello que no esté expresamente establecido en el mismo,
las partes se someten a jurisdiccidén de los tribunales establecidos en la ciudad de
San Francisco de Campeche, Estado de Campeche, renunciando a cualquier otro que por
su domicilio presente o futuro pudiere corresponderles.

Leido que fue el presente contrato, ambas partes se manifiestan conformes con su
contenido, procediendo a suscribirlo por triplicado, en la ciudad de San Francisco de
Campeche, Campeche, el dia 11 de noviembre de 2022.

Larracilla Pérez C. Car/ endoza Mora
de Administracién Representa tgal de Proyectos
y Finanzas Estratégicosy Consultoria, S.C.
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Secretarf
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Anexo unico

Servicio de Evaluacién Institucional (Encuesta Institucional).
Incluye anédlisis comparativo de la Encuesta Institucional con perspectiva de
género.

PRESENTACION

En el marco del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SNSP), el Gobierno Federal
y el Gobierno del Estado de Campeche suscribieron el Convenio de Coordinacién para
la aplicacién de recursos del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de
los Estados y el Distrito Federal (FASP) para el ejercicio fiscal 2022.

Al efecto, diversas disposiciones contenidas en la Ley General del Sistema Nacional
de Seguridad Publica, la Ley de Coordinacién Fiscal, la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria, el Reglamento del Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, el Presupuesto de Egresos de la Federacidén para el
ejercicio fiscal 2022, los Criterios Generales para la Administracién y Ejercicio
de los Recursos del FASP, asi como los acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad
Publica, refieren la obligacién de dar seguimiento y evaluar las metas y los
recursos convenidos en los Convenios de Coordinacién y sus Anexos Técnicos.

En tal virtud, el Gobierno del Estado de Campeche y el Federal acordaron disponer
recursos para realizar acciones de evaluacidén, que han de aplicarse con base en
los Lineamientos Generales de Evaluacién del Fondo de Aportaciones para la
Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal para el ejercicio 2022
(FASP) —en lo sucesivo Lineamientos— publicados en el portal electrénico del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP).

La evaluacién constituye un compromiso de rendicién de cuentas para analizar vy
valorar los logros obtenidos mediante la ejecucién de los programas con prioridad
nacional y subprogramas establecidos en el Anexo Técnico del "“CONVENIO” e
identificar fortalezas para profundizarlas y debilidades para corregirlas.

De esta manera, la propuesta de servicio se inscribe en este contexto y en el
marco de las BASES DE LA LICITACION PUBLICA ESTATAL No. SAFIN-EST-044-2022
“PRESTACION DE SERVICIOS DE EVALUACION” emitidas por la Secretaria de
Administracién y Finanzas el 20 de octubre de 2022 (en adelante Bases) referente
a la Evaluacién Institucional (Encuesta Institucional), la Evaluacién Integral
(Informe Estatal de Evaluacién) y, como valor agregado del equipo consultor sin
costo para la entidad contratante, un andlisis comparativo de la encuesta
institucional con perspectiva de género.

Asi, el trabajo que se propone permitird apoyar la gestién de las instituciones
que participan en la instrumentacién y ejecucién de las acciones en materia de
seguridad publica y procuracién de justicia, generando informacién confiable y
oportuna para tomar decisiones responsables de politica publica.

Es importante destacar que dada la complejidad de los factores que se consideran
en el estudio, tales como el grado de desarrollo en el funcionamiento de las
instancias del Consejo Estatal de Seguridad Publica; la aplicacién de recursos
presupuestales y el andlisis de los avances fisico financieros; el estudio del
grado de cumplimiento de metas; la revisidén de los resultados de cada programa y
la pertinencia respecto de una serie de indicadores; asi como la percepcién de
los actores de las instituciones beneficiadas por el financiamiento, se vuelve
imprescindible aplicar una metodologia que, con base en pardmetros objetivos vy

Servicio
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claros, permita obtener conclusiones y recomendaciones pertinentes, oportunas y
viables, ademds de cursos de accidén especificos para atender y dar seguimiento a
los aspectos susceptibles de mejora.

Sobre este aspecto, el equipo evaluador cuenta con amplia experiencia, destacando
que ha obtenido las mejores notas en los formatos de verificacidén del Informe
Estatal de Evaluacidén del FASP que las entidades federativas entregan anualmente,
a partir de las calificaciones respectivas de la Direccidén General de Planeacidn
del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Se exponen los objetivos, metodologia, entregables y cronograma de los siguientes
productos:

e Evaluacién institucional (Encuesta institucional);
e Evaluacidn integral (informe estatal de evaluacidn), y
e Andlisis comparativo de la encuesta institucional con perspectiva de género.

EVALUACION INSTITUCIONAL (ENCUESTA INSTITUCIONAL)

La Evaluacién Institucional permitird verificar el avance logrado en la aplicacién
del financiamiento conjunto del FASP, orientado al fortalecimiento de las
instituciones policiales y de procuracién de justicia.

Su objetivo general es conocer la percepcidén de los elementos operativos de las
Instituciones de Seguridad Publica en la entidad de manera aleatoria, respecto a
temas relacionados con su capacitacién, evaluacidén y equipamiento, asi como de
las condiciones generales en las que se desarrollan sus actividades, aspectos
asociados con la aplicacién de los recursos del financiamiento conjunto del FASP.

Como objetivos especificos tiene:

e Realizar el levantamiento del cuestionario al personal operativo inscrito
en el Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica susceptible al CUP
de la Secretaria de Proteccién y Seguridad Ciudadana (SPSC), Fiscalia
General del Estado (FGE) y Sistema Penitenciario (CERESOS) .

e Aplicar el cuestionario a 381 elementos: 287 de la Policia Estatal, 67 de
la Policia Ministerial o equivalente y 27 con funciones de vigilancia y
custodia penitenciaria (custodios).

e Aplicar las encuestas de forma electrdnica presencial mediante entrevista
directa que serd realizada por el encuestador al personal operativo,
haciendo uso de herramientas tecnolégicas.

La metodologia para la Evaluacidén Institucional, ademds de los requerimientos
sefilalados en el Anexo 1 de los Lineamientos y en el Anexo 1 de las bases, incluye
disposiciones adicionales que se describen a continuacién.

La Evaluacién Institucional se materializard mediante la aplicacién de una
Encuesta que tiene como propdsito obtener informacidén sobre los siguientes temas:

e Perfil del personal operativo

e Aspectos socioecondmicos

e Profesionalizacién

e Capacitacién

e Evaluacién policial

e Equipamiento

e Uso de tecnologia

e Infraestructura

® Condiciones laborales y funciones policiales

e Hibitos en el trabajo

@ . 2 i <
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e Problemas en el trabajo

Se respetara el contenido y la estructura de las preguntas del cuestionario
incluido en el Anexo 1 de los Lineamientos, asi como su nomenclatura y base de
datos proporcionados por el SESNSP.

ETAPAS PARA REALIZAR LA ENCUESTA INSTITUCIONAL

“El Prestador” realizara las siguientes etapas de trabajo para la encuesta
institucional mismas que someterda a validacién de la Coordinacién Operativa De
Seguimiento y Evaluacién del Consejo Estatal de Seguridad Publica del estado de
Campeche. De igual forma, someterd a revisién el formulario web a aplicar en las
dimensiones de completitud, funcionalidad, secuencia estructura, contenido vy
nomenclatura.

1.- Muestreo, tamano y seleccidén de la muestra

La Encuesta se aplicard a partir de una muestra estadisticamente representativa
del personal operativo que conforma las instituciones de seguridad publica y de
procuracién de Jjusticia de la entidad, y constard minimo de 381 entrevistas
efectivas, de conformidad con la siguiente tabla.

Tabla 1. Numero de entrevistas a aplicar (tamafio de muestra)

Policia Estatal

Custodio Penitenciario

La muestra serd aleatoria, estratificada y polietapica, y estarda en funcién de la
informacidébn que proporcione el Gobierno del Estado.

Es necesario precisar que la informacién muestral se confirmard una vez que el
Gobierno del Estado proporcione el universo del personal operativo, teniendo en
cuenta en todo momento los requerimientos minimos establecidos por el Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

“El Prestador” se coordinaréa con la Secretaria de Proteccidén y Seqguridad Ciudadana,
la Fiscalia General del Estado, asi como con la Subsecretaria del Sistema
Penitenciario, Prevencién y Reinsercién Social a efecto de programar el
levantamiento en los municipios y sedes definidas en las bases, mismos que se
sefialan enseguida.

Calakmul Calakmul 20
Calkini Calkini 32
Candelaria Candelaria 20
Champotén Champotdn 55
Escarcega Escarcega 45
Hecelchakan Hecelchakan 40
Hopelchén Hopelchén 30
Palizada Palizada 20
Tenabo Tenabo

glscalla General del Estado de San Fransisco de Campeche 27
ampeche
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Vicefiscalia General de Ciudad del
Carmen
Vicefiscalia General de Escdrcega Escarcega 20

Ciudad del Carmen 20

Centro Penitenciario del municipio

de San Francisco de Campeche i FREREEER RIS F. SRR H
Centro Penitenciario del municipio Sitdad del CRrheH 10
de Carmen

Unidad Administrativa para | o Francisco de Campeche 6
Adolescentes

2.- Logistica para el levantamiento de la encuesta

Conforme a un calendario especifico y previamente acordado, se visitaran las
instituciones para encuestar a las personas anticipadamente identificadas, dentro
del periodo comprendido entre el 14 de noviembre y el 30 de diciembre de 2022.

Como mecanismo de sustitucién de algunas de las personas seleccionadas, se
procedera a excluir del universo de cada estrato a los integrantes de la muestra
original para conformar un nuevo listado, que pasard a formar parte de la muestra
en caso de no poderse realizar la entrevista originalmente pactada.

Si persistiera la ausencia del elemento elegido se procederd a convocar al
individuo siguiente en la lista hasta obtener un resultado exitoso.

Para realizar satisfactoriamente la Evaluacién Institucional serd indispensable
contar con la colaboracién del Consejo Estatal de Seguridad Publica y de su
Coordinacidén Operativa de Seguimiento y Evaluacién (COSyE), a efecto de que funjan
como interlocutores para asegurar la participacién de los funcionarios de las
instituciones de seguridad publica los dias en que se programe el ejercicio.

Esta colaboracién es fundamental pues, de lo contrario, el levantamiento de la
encuesta se desajustaria y el margen de error podria ampliarse.

3.- Capacitacién del grupo de trabajo (personas encuestadoras)

Se ha definido que la capacitacidén del personal a cargo del levantamiento de la
encuesta incluird tanto los aspectos especificos que enmarcan una investigacién
en materia de seguridad piblica, cuanto las tareas relacionadas con el Sistema de
Aseguramiento de Calidad, el Cédigo Internacional ICC/ESOMAR para la practica de
la investigacién social y de mercados y el Cédigo de Etica de la AMAI. De tal
forma que los tépicos elegidos para la capacitacién del grupo de trabajo son:

Puntos administrativos

e Introduccidén a la instancia consultora, su personal y procedimientos
administrativos.

e EIl propésito y valor de la investigacién (levantamiento de la encuesta).
e La importancia de una entrevista ética y precisa.

e Explicacidén sobre los tipos de investigacién.

e (Cbébdigo de Etica de la AMAI.

¢ Terminologia de la investigacién.

e Procedimientos de control de calidad.

Puntos técnicos y formales

@Calle 8 No. 325, entre 63 y Circuito Baluartes, col. Centro, C.P. 24000, San Francisco de Campeche, Camp.
i /' ®licitacionesfederales-safin@campeche.gob.mx R 981 81 19 200 ext. 33616 O www.campeche.gob.mx
/1 Pagina 11 de 29

OPERADO CON RECURSOS
202

FASP


mailto:E3licitacionesfederales-safin@campeche.gob.mx
http://www.campeche.gob.mx

GOBIERNO SAFIN

GOBIERNO DEL ESTADO
DETODOS JI! | pEcamPEcHE

Contrato 146/2022

e Métodos de muestreo.

e Demografia, clasificacidén y niveles socioecondémicos.

e Modo de leer los cuestionarios, gulas de discusidén y formatos de registro.

e Puntos técnicos especificos del area (incluyendo acciones en caso de
problemas) .

e Objetivos de la encuesta, poblacién a la que se dirige, muestra que se ha
elegido y caracteristicas que deben reunir los individuos a entrevistar.

e Forma de contactar con los entrevistados que componen la muestra y las
sustituciones previstas para los casos en que no puedan contactar con la
persona elegida.

e Indumentaria, acreditacién y utiles que deben llevar.

e Conocimiento previo del cuestionario, ejercicios de llenado de cuestionario
y resoluciédén de dudas.

e Forma de anotar las respuestas, sobre todo las abiertas y precauciones para
respetar los pases de pregunta.

e Coémo presentar los cuestionarios a los entrevistados.

® En cuanto a las preguntas: sentido de los términos técnicos utilizados,
explicaciones a realizar, material que se debe mostrar, etc.

e Posibles dificultades e incidencias que se puedan presentar durante el
levantamiento y manera de resolverlas.

Puntos técnicos adicionales para el personal de campo

e Uso de credenciales de identidad (definitivas y temporales).

e Cortesia o trato que debe tener el encuestador.

e Técnicas de entrevista.

Tipos de preguntas, incluyendo sondeo, exploracién profunda y dar ayuda.

Manejo y llenado de cuestionarios.
Uso de ayudas visuales, conceptos y productos.
Exigencia de confidencialidad y anonimato de entrevistados.

e Monitoreo del progreso en el trabajo.
LEVANTAMIENTO DE LA ENCUESTA (USO DE LA TECNOLOGIA)

Se hard uso de equipo tecnolédgico para el levantamiento de la informacién tal como
laptops, tabletas y WiFi mévil.

Para el procesamiento de datos, se hard uso del software SPSS licencia versidn
28.01.1 14
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La encuesta deberd ser aplicada mediante entrevista directa y conjunta del
encuestador hacia el personal seleccionado por las Instituciones de Seguridad
Piblica.

Asimismo, se ha desarrollado una plataforma para el levantamiento de cuestionarios
y encuestas propia que permite la identificacién de usuarios registrados o andénimos
y que cuenta con las siguientes caracteristicas (app disponible para computadora
y dispositivo mévil como celular): https://einstitucional.pec.mx/login

e Dominio propio.

e Generacidn segura de usuarios y contrasenas.

e Validacién de relaciones de dependencia de las respuestas para asegurar que
ninguna pregunta quede sin contestar salvo las que se encuentran
condicionadas.

e Filtros activos para impedir continuar con el cuestionario si el encuestado
no contesta o no sabe la respuesta de la primera pregunta numero 1 (uno).

e Notificacién de preguntas obligatorias sin contestar.

e Almacenamiento y carga de respuestas cuando se dispone de conexidén mévil
por lo que permite el 1llenado aun en lugares alejados con limitada
conectividad a Internet.

e Datos confidenciales estéan encriptados para que no puedan ser interceptados.

e Proteccidén de servidores bajo estrictas normas de seguridad como rotacidn
de contrasefias, encriptacidén, uso de certificados de seguridad y uso de
firewall.

e Respaldo diario de bases de datos para evitar pérdidas de informaciédn.

e Aplicacién de encuestas en linea:

— Aplicacién web para responder los cuestionarios desde un navegador web.
- Aplicacién Mévil: Consta de una aplicacidén compatible con dispositivos
méviles con Android o 1i0S.

e Permite la generacidén de reportes en tiempo real y el formato flexible
permite su exportacidén a diferentes softwares de andlisis de datos como
Stata, SPSS o R (incluye folio).

Se muestra ejemplo de enlace a la herramienta tecnoldgica desarrollada
especificamente para este proyecto tal como se muestra enseguida.
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6.~ Sistematizacidén y analisis de resultados

incluya los siguientes aspectos:

para el levantamiento del cuestionario y procesamiento de informacién.

A partir de los reportes generados por la plataforma tecnoldgica, se realizard un
analisis de resultados de la encuesta institucional para integrar un informe que

a) Nota metodoldgica con la descripcidén de la técnica y/o el método utilizado
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b) Principales resultados muestrales con las graficas de frecuencia absoluta
(nimero) y relativa (porcentajes) que abarquen todas las preguntas del
cuestionario.

c) Principales hallazgos y recomendaciones especificas sobre los resultados
obtenidos.

d) Conclusiones.

Una vez que la COSyE entregue la base de datos SPSS de la encuesta institucional
a la Direccidén General de Planeacidén del SESNSP, si hubiera lugar a observaciones,
“El Prestador” se compromete a subsanarlas en un plazo no mayor a 3 dias héabiles
a partir de que tenga conocimiento de las mismas por cualquier medio fisico o
electrénico.

Estructura operativa del grupo de trabajo

Para realizar el levantamiento de la encuesta, el grupo de trabajo se organizara
con base en la siguiente estructura:

ORGANIGRAMA DE LA ENCUESTA INSTITUCIONAL

Carlos Mendoza
Mora

Ana Laura Reyes | Jazmin Mejia

Millan . | Meza

José Luis | Lauravillarreal | Oralia Gonzalez
Benitez Andrade ||  Granados | Bravo

CARLOS MENDOZA MORA

Rol: Coordinar los procesos de operacién de la Evaluacidén FASP 2022, asegurando
que las fases del proyecto sean cubiertas con eficacia y eficiencia para alcanzar
los objetivos del proyecto de Evaluacidn, asi como ser el enlace con los
responsables de los Programas y Subprogramas.

ANA LAURA REYES MILLAN
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Rol: Realizar las tareas de recopilacién, procesamiento y validacién de

Informacién para la Evaluacidén Institucional, asi como coordinar el operativo de
despliegue de la encuesta institucional y supervisar la integracién del Informe
de la Encuesta Institucional.

JAZMIN MEJIA MEZA

Rol: 1Integrar los resultados de la Encuesta Institucional y supervisar el
cumplimiento de criterios metodolégicos y de calidad estadistica.

JOSE LUIS BENITEZ ANDRADE

Rol: Aplicar las encuestas a los elementos de las instituciones de Seguridad
Puiblica. Como lider de equipo, se acompafiard de entre dos y tres encuestadores
(as) adicionales.

ORALIA GONZALEZ BRAVO

Rol: Aplicar las encuestas a los elementos de las instituciones de Seguridad
Piblica. Como lider de equipo, se acompafiard de entre dos y tres encuestadores
(as) adicionales.

LAURA KAREN VILLARREAL GRANADOS

Rol: Aplicar las encuestas a los elementos de las instituciones de Seguridad
Publica. Como lider de equipo, se acompafiard de entre dos y tres encuestadores
(as) adicionales.

PRODUCTOS ENTREGABLES Y CALENDARIO DE LA ENCUESTA INSTITUCIONAL

Para establecer los tiempos y responsabilidades de ejecucidén, y una vez que hubiese
sido aprobada la propuesta presentada por “El Prestador”, se definird y acordara
el plan y calendario de trabajo, considerando los siguientes aspectos:

e Establecimiento de enlaces institucionales.

e Programa del trabajo de campo y sus correcciones (en caso de presentarse
alguna) .

° Fecha de entrega de avances, datos, presentaciones y reportes.

e La gestidén de permisos para acceder a lugares donde se efectuara el
levantamiento (emisién de oficios, concertacién de citas, etc.).

e Programa para la aprobacién o definicidén de especificaciones de analisis.

Figura 1. Plan y calendario de trabajo para la realizacién de la Encuesta
Institucional
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21 dias 21 dias
naturales naturales
Levantamiento Andlisis de resultados de la

encuesta y estimacion de medidas
de precisién estadistica para

Desarrollo operativo de la encuesta
elaboracién de informe

Nov 22 Dic 22 Ene 23

Nov-Dic 22 Ene 23

%

Entrega de informaciény Capturay procesamiento Entrega de informe
logistica

- Se entregara el informe de
Entrega de informacion para Captura deinformacién da todas conformidad con las caracterfsticas
definir muestra tinal, fechas, sedes tas preguntas del cuestionario en establecidas en los Lineamientos y
y horarios de aplicacion. SPss TIRR

21 dias 21 dias 5 dias naturales

naturales naturales

*Los 21 dias naturales de captura, procesamiento y analisis son simultaneos.

Como condiciones de funcionalidad se llevaradn a cabo dos reuniones virtuales o
presenciales con los siguientes propésitos:

Primera reunién:
e Presentacidén de objetivos y alcances de la evaluacidén por parte de “El
Prestador”.
e Presentacidén del equipo evaluador y sus roles.
e Definicién de enlaces operativos y toma de contacto.
e FEstablecimiento de cronograma de actividades.

Segunda Reunidn:
e Observaciones y comentarios en la aplicacién de las encuestas (Informe
operativo) .
e Analisis FODA.
e Hallazgos y recomendaciones.
e Recomendaciones que pueden ser més factibles de atender.

Esto sin menoscabo de entregar, durante el periodo de levantamiento, informes
parciales que den cuenta del avance.

Al finalizar el estudio, el responsable del proyecto deberd hacer entrega, de los
siguientes productos:
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Base de datos de la encuesta en formato IBM SPSS con
todos los registros debidamente validados, y con la
estructura y nomenclatura asignada en el
cuestionario en formato electrdnico.

Base de datos de la encuesta en formato hoja de
cédlculo XLS con todos los registros debidamente
validados, y con la estructura y nomenclatura
asignada en el cuestionario.

Encuestas aplicadas en formato documento portéatil de
Adobe (PDF), debidamente foliadas y firmadas por los
elementos policiales que llenaron el mismo mediante
aceptacién de conformidad con las respuestas.

SAFIN

GOBIERNO DEL ESTADO

||| DE CAMPECHE

Contrato 146/2022

Jueves 5 de enero de 2023

Informe Ejecutivo de Resultados de la aplicacién de
la encuesta institucional en formato documento
portatil de Adobe (PDF) en medio electrdénico, con
la siguiente estructura:

a) Nota metodolégica con la descripcién de la
técnica y/o método utilizado para el levantamiento
del cuestionario y procesamiento de la informacién.

b) Principales resultados muestrales con las
graficas de frecuencia absoluta (numero) y relativa
(porcentajes) que abarquen todas las preguntas del
cuestionario.

c) Principales hallazgos y recomendaciones
especificas sobre los resultados obtenidos; y

d) Conclusicnes.

Informe Ejecutivo de Resultados Versidén Publica de
la aplicacién de la encuesta institucional en
formato documento portétil de Adobe (PDF) en medio
electrdédnico, con la siguiente estructura:

a) Nota metodoldégica con la descripcién de la
técnica y/o método utilizado para el levantamiento
del cuestionario y procesamiento de la informacién.
b) Principales resultados muestrales con las
graficas de frecuencia absoluta (numero) y relativa
(porcentajes) que abarquen todas las preguntas del
cuestionario.

c) Principales hallazgos y recomendaciones
especificas sobre los resultados obtenidos; y

d) Conclusiones.

Una vez dictaminado vy
notificado oficialmente al
estadc por parte de 1la
Direccidn General de
Planeacién del SESNSP y en
un tiempo no mayor a 5 dias
hébiles a partir de 1la
notificacién por parte del
CESP

Informe Ejecutivo de Resultados e Informe Ejecutivo
de Resultados Versidén Publica de la aplicacidn de
la encuesta institucional impreso (4 ejemplares de
cada uno) debidamente empastados.

Una vez notificado
oficialmente al estado la
notificacidén de conclusién
del proceso de revisidén de
la encuesta institucional
y en un plazo no mayor a 5
dias hébiles a partir de la
notificacién por parte del
CESP

CRONOGRAMA DETALLADO (ENCUESTA INSTITUCIONAL)
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) Nov Dic Ene
e 5a11 12a18 13; 26202 | 10a16 | 17223 2;03 1a5

Acuerdos del esquema de
trabajo y primera reunién
de seguimiento

Primera solicitud de
informacion  para el
desarrollo de la EI

Muestreo y metodologia
delaEl

Integracion de grupos de
trabajo que aplicaran la

El

Logistica y toma de
contacto para la
aplicacion de la El
Capacitacién a
encuestadores
Levantamiento de la
encuesta

Generacion de analisis
grafico delinforme de El
Envio de version
preliminar de informe
grafico (El) y segunda
reunién de seguimiento

Entrega de la version final
del informe grafico (El) y
bases de datos

*Nota: se refiere a dias naturales

VALOR AGREGADO DEL EQUIPO CONSULTOR: ANALISIS COMPARATIVO DE LA ENCUESTA
INSTITUCIONAL CON PERSPECTIVA DE GENERO

Tiene como objetivo conocer las variaciones, en los uUltimos tres ejercicios
fiscales, en respuestas seleccionadas sobre perfil socioecondémico de los
integrantes de las instituciones de seguridad publica, condiciones laborales,
profesionalizacién y capacitacién, entre otros temas de interés, asi como
diferencias entre hombres y mujeres que tengan como resultado recomendaciones con
perspectiva de género.

Como valor agregado y considerado como un descuento para la entidad contratante
en la partida 1, a mads tardar, el de 03 de febrero de 2023 se entregard un analisis
comparativo que tiene como objetivo mostrar la evolucibén de las respuestas de los
integrantes de 1las instituciones de seguridad publica en los UUltimos tres
ejercicios fiscales respecto de indicadores clave del perfil sociocecondmico,
condiciones laborales, profesionalizacidén y capacitacién, entre otros temas de
interés. Asimismo, a partir de una seleccién de preguntas clave, y en la medida
en que estén segmentadas, se presentaran las diferencias entre hombres y mujeres
con la finalidad de formular recomendaciones con perspectiva de género.

El equipo consultor solicitard a la Coordinadora Operativa de Seguimiento vy
Evaluacién del Consejo Estatal de Seguridad Publica (CESP) la entrega de las bases
de datos de las tres ultimas encuestas institucionales con la finalidad de analizar
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la homogeneidad en los registros y la procedencia del comparativo; posteriormente,
seleccionard las variables representativas y procesard una presentacidén grafica
comparativa, distinguiendo, en donde haya informacidén segmentada por sexo, las
diferencias entre las respuestas de hombres y mujeres.

Para realizar este andlisis estadistico y grafico se utilizaran los softwares
Stata y Tableau.

Al final, se presentard un catalogo de conclusiones y recomendaciones con
perspectiva de género respecto de indicadores clave sobre condiciones laborales,
profesionalizacién y capacitacién, entre otros temas de interés.

PRODUCTOS ENTREGABLES Y CALENDARIO (COMPARATIVO)

Presentacidén grafica en versidén digital
con los principales resultados del
comparativo de los tres ultimos
ejercicios fiscales, un catalogo de
conclusiones 'y recomendaciones con 03 de febrero de 2023
perspectiva de género y una nota
conceptual que describa el proceso
metodolégico aplicado para realizar el
analisis comparativo. (Formato pdf)

Servicio de Evaluacién Integral (Informe Estatal de Evaluacién).
PRESENTACION

En el marco del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SNSP), el Gobierno Federal
y el Gobierno del Estado de Campeche suscribieron el Convenio de Coordinacidén para
la aplicacién de recursos del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de
los Estados y el Distrito Federal (FASP) para el ejercicio fiscal 2022.

Al efecto, diversas disposiciones contenidas en la Ley General del Sistema Nacional
de Seguridad Publica, la Ley de Coordinacién Fiscal, la Ley Federal de Presupuesto
vy Responsabilidad Hacendaria, el Reglamento del Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad PUblica, el Presupuesto de Egresos de la Federacidn para el
ejercicio fiscal 2022, los Criterios Generales para la Administracién y Ejercicio
de los Recursos del FASP, asi como los acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad
Publica, refieren la obligacidén de dar seguimiento y evaluar las metas y los
recursos convenidos en los Convenios de Coordinacién y sus Anexos Técnicos.

En tal virtud, el Gobierno del Estado de Campeche y el Federal acordaron disponer
recursos para realizar acciones de evaluacidén, que han de aplicarse con base en
los Lineamientos Generales de Evaluacién del Fondo de Aportaciones para la
Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal para el ejercicio 2022
(FASP) —en lo sucesivo Lineamientos— publicados en el portal electroéonico del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP).

La evaluacidén constituye un compromiso de rendicidén de cuentas para analizar y
valorar los logros obtenidos mediante la ejecucidén de los programas con prioridad
nacional y subprogramas establecidos en el Anexo Técnico del “CONVENIO” e
identificar fortalezas para profundizarlas y debilidades para corregirlas.

De esta manera, el servicio se inscribe en este contexto y en el marco de las
BASES DE LA LICITACION PUBLICA ESTATAL N° SAFIN-EST-044-2022 “PRESTACION DE
SERVICIOS DE EVALUACION” emitidas por la Secretaria de Administracién y Finanzas

Servicio
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el 20 de octubre de 2022 (en adelante Bases) referente a la Evaluacidn
Institucional (Encuesta Institucional), la Evaluacién Integral (Informe Estatal

de Evaluacidén) y, como valor agregado del equipo consultor sin costo para la
entidad contratante, un andlisis comparativo de la encuesta institucional con
perspectiva de género.

Asi, el trabajo permitird apoyar la gestidén de las instituciones que participan
en la instrumentacién y ejecucidén de las acciones en materia de seguridad publica
y procuraciébn de justicia, generando informacidén confiable y oportuna para tomar
decisiones responsables de politica publica.

Es importante destacar que dada la complejidad de los factores que se consideran
en el estudio, tales como el grado de desarrollo en el funcionamiento de las
instancias del Consejo Estatal de Seguridad PUblica; la aplicacién de recursos
presupuestales y el andlisis de los avances fisico financieros; el estudio del
grado de cumplimiento de metas; la revisidén de los resultados de cada programa y
la pertinencia respecto de una serie de indicadores; asi como la percepcidn de
los actores de las instituciones beneficiadas por el financiamiento, se vuelve
imprescindible aplicar una metodologia que, con base en parametros objetivos y
claros, permita obtener conclusiones y recomendaciones pertinentes, oportunas y
viables, ademds de cursos de accién especificos para atender y dar seguimiento a
los aspectos susceptibles de mejora.

Sobre este aspecto, el equipo evaluador cuenta con amplia experiencia, destacando
que ha obtenido las mejores notas en los formatos de verificacién del Informe
Estatal de Evaluacidén del FASP que las entidades federativas entregan anualmente,
a partir de las calificaciones respectivas de la Direccidén General de Planeacidn
del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Se exponen los objetivos, metodologia, entregables y cronograma de los siguientes
productos:

e Evaluacidén institucional (Encuesta institucional);

° Evaluacién integral (informe estatal de evaluacién), vy

e Analisis comparativo de la encuesta institucional con perspectiva de género.

EVALUACION INTEGRAL (INFORME ESTATAL DE EVALUACION)

La evaluacién de una politica publica constituye una condicidén para la toma de
decisiones basadas en evidencia que corresponde impulsar al funcionariado que las
diserian e implementan pues reporta miltiples beneficios: aporta informacidén que
permite emitir juicios documentados sobre la efectividad y eficiencia de una
medida, pero, sobre todo, sobre los impactos que representa en el bienestar del
publico objetivo; se configura como un mecanismo para la rendicién de cuentas
propio de las sociedades democrédticas, pues somete al escrutinio el ejercicio de
los recursos y el avance en el cumplimiento de las metas; el ciclo de politica
publica y se convierten en insumos para la toma de decisiones estratégicas para
el futuro. En esa medida, los ajustes a las politicas deben responder a los
hallazgos que derivan de la aplicacién sistematica de métodos evaluativos que, en
un marco de imparcialidad, tienen como objetivo dar cuenta de los resultados
obtenidos mediante la gestién de los recursos publicos y promover los ajustes
necesarios para hacerlos costo-eficientes. De esta forma, la evaluacidén se ha
convertido en una practica trasversal en distintas arenas de politica publica.

En particular, la Evaluacidén del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica
de los Estados y del Distrito Federal para el ejercicio 2022, en su vertiente de
Evaluacién Integral (Informe estatal de Evaluacién) tiene como OBJETIVO GENERAL:
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“"Evaluar la operacion y los resultados de los recursos destinados para el
cumplimiento de las metas convenidas en el Anexo Técnico del Convenio de
Coordinacidn para los distintos Programas de Prioridad Nacional y Subprogramas
correspondientes, asociando el avance en la aplicacion de 1os recursos
provenientes del financiamiento conjunto del FASP, asi como el andlisis del
cumplimiento de los fines y propdsitos para los que fueron destinados los recursos
respectivos”.

Como objetivos especificos se encuentran:

e Analizar el avance financiero del ejercicio fiscal 2022 de los Programas y
Subprogramas con Prioridad Nacional autorizados con el Anexo Técnico del
Convenio de Coordinacidn.

e Evaluar el cumplimiento de los fines y propdésitos para los que fueron
destinados los recursos, para comparar los resultados obtenidos con los
esperados.

e Evaluar el grado de cumplimiento de toda y cada una de las metas y acciones
establecidas en el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacidén y proyectos
de inversién.

e Analizar los avances generales de los Programas y Subprogramas con Prioridad
Nacional y de qué forma han contribuido a la solucidén conforme al orden y
especificaciones establecidas en el Anexo 2.

. Describir las variaciones o desviaciones justificando las causas en el
cumplimiento de las metas.

e Describir cada Programa de Prioridad Nacional el avance fisico y financiero
acumulado en el 2022.

Para alcanzar los objetivos generales y especificos se propone la siguiente
metodologia de trabajo apoyada en las tecnologias de la informacién y comunicaciédn
que son herramientas en los procesos administrativos de gestién en las
instituciones que ademas de mejorar la efectividad de los procesos contribuyen a
un desarrollo sostenible en la ejecucidén de los planes y programas publicos. Para
ello se harda wuso de herramientas digitales como Google Drive, Office vy
almacenamiento en la nube mediante cifrado para garantizar la confidencialidad de
la informacién.

METODOLOGIA DE LA EVALUACION DE LOS PROGRAMAS CON PRIORIDAD NACIONAL Y SUBPROGRAMAS
La evaluacién se llevaréd a cabo con base en una metodologia segmentada en las
siguientes etapas:

Metodologia para sistematizar y organizar la informacidén que proporcionan las
instituciones de seguridad publica y responsables de la ejecucidn de los programas
y subprogramas de tal forma que cada apartado cuente con un respaldo documental
(evidencia) y medios de verificacidén que correspondan.
A. Definicidén de enlaces institucionales, canales de comunicacién y logistica
de los trabajos con los respectivos responsables institucionales.
B. Informacién y documentacién preliminar para la Evaluacidén Integral. Una vez
establecidos los enlaces por PPN y/o Subprograma, de conformidad con el
Anexo 2 de los Lineamientos, los cuestionarios se dispersardn a fin de que
los enlaces realicen un primer llenado de la informacién y el envio de la
documentacién probatoria que soporte los datos de llenado. Asimismo, a los
responsables de las dependencias se les solicitard que proporcionen
informacién para alimentar los indicadores de resultados, de servicios y de
gestidén, los cuales seran disefiados por el equipo evaluador.
Posteriormente, el equipo evaluador revisara la informacidén remitida por
los enlaces y formulara comentarios y observaciones que deberdn ser
consideradas para la siguiente etapa de la evaluacién.
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C. Informacién y documentacidén definitiva para la Evaluacidén Integral. Se

solicitard a los enlaces y responsables de los PPN y/o Subprogramas que
envien la informacidén correspondiente con corte al 31 de diciembre de 2022,
a fin de que sea valorada por el equipo evaluador.
En caso de identificarse inconsistencias o requerirse precisiones sobre
aspectos especificos, el equipo evaluador se comunicard con los enlaces
responsables a fin de consolidar la informacién definitiva y contar con los
insumos necesarios para integrar las Evaluaciones en tiempo y forma.

D. Elaboracién de informes finales. De conformidad con los Lineamientos y las
Bases, se elaboraran los entregables definitivos.

Periodo de la Evaluacién de los Programas con Prioridad Nacional y Subprogramas
La evaluacién consideraréd, de conformidad con los Lineamientos y las Bases, el
periodo que va del 1° de enero al 31 de diciembre de 2022, por lo que habran de
coordinarse y acordarse los procedimientos expeditos en que deberdn integrarse
los informes y demds productos para cumplir con el calendario requerido y reflejar
los avances de ejecucidén en las fechas senaladas.

E. Definicién de enlaces institucionales, canales de comunicacidn, logistica
de los trabajos con los respectivos responsables institucionales.

ELEMENTOS DE LA EVALUACION INTEGRAL

Esta dimensién de la Evaluacién se orientard a la integracién de los resultados
de las metas y acciones convenidas en el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacién
para implementar los distintos Programas y Subprogramas con Prioridad Nacional,
asi como al analisis del cumplimiento de los fines y propdésitos para los que
fueron destinados los recursos respectivos, incluyendo la informacidén relevante
que arroje la Evaluacién Institucional.

El Informe Estatal de Evaluacién 2022 contribuird a la toma de decisiones de los
funcionarios responsables de definir las politicas puUblicas respectivas, en
especial por lo que hace a la planeacién de los recursos presupuestarios destinados
a las instituciones de seguridad publica y procuracién de justicia.

Conforme a lo previsto en los Lineamientos y las Bases, el Informe Estatal de
Evaluacidn, se refiere al documento gque integra los resultados obtenidos mediante
la aplicacién de los recursos del FASP, complementando con el analisis de otras
fuentes de informacién relacionadas con el objeto de estudio.

El Informe Estatal de Evaluacidén comprendera el periodo del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2022, y tendré la siguiente estructura:

I. Indice. Lista ordenada y numerada de los temas contenidos en el informe,
asi como el numero que corresponde a cada pagina.
Lk Introduccidén. Contextualizacidén del alcance y la estructura del informe, a

efecto de dar un predmbulo de lo que se espera encontrar en el mismo, asi
como referirse a la evaluacién como “Evaluacién especifica del Fondo de
Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP), 2022”. Cabe sefialar que esta
introduccién se realiza de forma general y por cada uno de los programas
con prioridad nacional y subprogramas como una actividad diferenciadora del
equipo consultor con el propésito de complementar y validar, a partir de
fuentes publicas el estado de avance que guarda cada accién y los retos que
enfrenta.

ILT. Programas con Prioridad Nacional (PPN). Es la parte esencial del informe y
debera contener la informacidén de los resultados en términos de:

e Avance presupuestario relativo a la aplicacidén de los recursos del
financiamiento conjunto.
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e Cumplimiento de metas y acciones convenidas en el Anexo Técnico del
convenio de coordinacidén del FASP.
e Cumplimiento de metas de los proyectos de inversidn.

e Asi como los avances generales de los Programas con Prioridad Nacional
y Subprogramas y de qué forma la inversidén en los programas con
Prioridad Nacional y Subprogramas han contribuido a la solucidén de
la misma, conforme al orden y especificaciones establecidas en el
Anexo 2.
La informacidén contenida en este apartado deberé& estar ordenada por Capitulo
(nombre del Programa con Prioridad Nacional y Seccién (nombre del subprograma
asociados) ;

Iv. Conclusiones generales: Describir de manera general los principales
hallazgos a los que llegdé el evaluador externo (prestador) como resultado
de la evaluaciébn, las fortalezas y oportunidades, debilidades y amenazas
(andlisis FODA), que incluya las recomendaciones del participante, que
permitan definir estrategias y lineas de accidén para ser atendidas en la
entidad. Juicio sintético del desempefio de los programas y subprogramas que
relaciona los principales hallazgos reportados y que se considera pertinente
para reforzar. Las conclusiones del evaluador externo deberan ofrecer
orientacién para la toma de decisiones sobre el programa evaluado. Se debera
realizar un analisis respecto a las metas de los programas y subprogramas
con prioridad nacional.

Analisis FODA. El evaluador externo (prestador) debe identificar claramente
las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA) en los
programas y subprogramas con prioridad nacional en la informacién
disponible. Las recomendaciones deben ser un conjunto articulado de medidas
para la mejora de cada programa y subprograma
Avances del FASP en el ejercicio actual. En este apartado el evaluador
externo debe mostrar los avances del cumplimiento de avance presupuestario
y cumplimiento de metas por Programa y subprograma de Prioridad Nacional
(PPN). La informacidén para el andlisis sobre el presupuesto y metas de los
programas Yy subprogramas seran proporcionados por el Consejo Estatal de
Seguridad Publica a través del formato de Avance Fisico Financiero (AFF).
V. Bibliografia. Se indicaran las referencias consultadas, articulos y/o
documentos utilizados para la elaboracién del Informe.

El trabajo comprenderé& tanto el andlisis cuantitativo como el cualitativo; de esta
forma, ademéds de revisarse los montos y metas en el ejercicio de los recursos, se
identificard el impacto de las acciones instrumentadas en las dimensiones
previstas en los Lineamientos.

Como sustento documental se utilizaran bases de datos propias referidas al Estado,
la informacién entregada por el CESP y la publicada por el propio gobierno estatal,
los instrumentos programadticos y objetivos institucionales, el contexto general,
nacional y estatal, los resultados de la evaluacién institucional, al igual que
la informacidén que los operadores responsables de la implementacién de los PPN
proporcionaran al requisitar el Anexo 2 de los Lineamientos.

Los formatos del Anexo 2 de los Lineamientos serédn distribuidos y luego
requisitados por los ejecutores de los PPN, por lo que se propone la siguiente
calendarizacién —considerando los tiempos establecidos en las Bases— que
permitiria concluir la Evaluacién Integral en tiempo y forma.

Figura 2. Plan y calendario de trabajo para la realizacién del Informe Estatal de
Evaluacién
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56 dias naturales 10 dias naturales
Retroalimentacién Entrega de informe
Recepaidn de coestionarios del Entrega de informe con
Anexo 2 por parte de los caracteristicas establecidas

operadores y retroalimentacion

& )

~

- Nov 22 : Ene-23
| s [
: - En
: Nov-Dic e-23
1o}
il & 13
Distribucion de cuestionarios Analisis de informacion Subsanar observaciones

i 2 i Anilisis de informacion con corte al Atencion de observaciones que
Entregudescuestionarios delanato 31 de diciembre de 2022y realice el SESNSP en un plazo no
2 a responsables de PPNy elaboracion de informe mayor a 10 dias habiles contados
subprogramas tras su notificacion

’ .
4 dias naturales 22 dias naturales

El ejercicio permitird determinar la eficacia de los programas al nivel de
operacidén estatal; considerar la adopcidn de medidas correctivas o de mejoramiento
para su ejecucién; fortalecer el proceso de planeacidén de corto y mediano plazo,
y proporcionar instrumentos para consolidar una politica de comunicacién interna
y externa.

Entre las principales actividades que se desarrollarédn se encuentra la solicitud
de informacidén a las dependencias responsables: Consejo Estatal de Seguridad
Publica, Secretaria de Proteccidén y Seguridad Ciudadana de Campeche, Fiscalia
General del Estado de Campeche, la COSyE y aquellas instancias adicionales que
tengan injerencia en la implementacién de los PPN; asi como, la recopilacidn de
informacidén tanto directa como de fuentes publicas y especializadas, la captura,
la sistematizacidén, el procesamiento y el andlisis de la misma y la redaccién de
los informes respectivos.

En tal virtud, se seguiradn los procedimientos que se presentan a continuacién:

e Solicitud de informacidén a instancias responsables;

e Recopilacién de informacidn;

e Captura y sistematizacién de la informacién;

e Analisis de la informacidn,

e Realizacidén de cuando menos cuatro encuentros virtuales o presenciales con
los siguientes objetivos.
- Reunién 1: “E1l Prestador” presentara los objetivos y alcances de la
evaluacién, asi como al equipo sefalando el rol que cada uno desempefara.
Se conocerd a los enlaces operativos un directorio y el cronograma.
- Reunién 2: “El Prestador” presentard un avance por unidad administrativa
responsable y emitird comentarios u observaciones respecto de la informacidn
recibida. Asimismo, formulard recomendaciones para la integracién de 1la
versién final del informe.
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-Reunién 3: “El1 Prestador” presentard el avance en la integracién del

informe, haciendo alusidén solo a los aspectos mas significativos en
comparacién con la segunda reunidén a efecto de perfilar la integracién del
informe final.

- Reunién 4: “El Prestador” presentard las observaciones y comentarios de
la informacidén recibida, los resultados del and&lisis FODA, los hallazgos y
las recomendaciones factibles de atender.

e Redaccién y entrega del Informe Estatal de Evaluacién

En funcidén de que algunas dependencias pueden tardar en entregar la informacién,
se fijara oportunamente la fecha precisa para cerrar los expedientes
correspondientes y estar en condiciones de concluir los productos en los términos
acordados.

Asimismo, es preciso sefialar que, desde la primera reunidn se estableceran medios
de contacto como correo especifico y linea de atencién via whatsapp vy
videoconferencias para solucién de dudas respecto de la informacidén solicitada y
la reportada y para dar seguimiento permanente a los avances.

Aspectos susceptibles de mejora

Por lo que hace a lo dispuesto en el Capitulo III de los Lineamientos, relativo
a la Atencién a las Recomendaciones, que corresponde atender al “Secretariado
Ejecutivo Estatal en coordinacidén con los responsables de la implementacién de
los Programas con Prioridad Nacional y subprogramas” [u homdélogo], el equipo
evaluador hara un anadlisis de los hallazgos y recomendaciones y propondrd Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM) que se numeraran de acuerdo con su prioridad y se
redactarédn por parte del equipo consultor como acciones a realizar.

Cabe sefialar que cada aspecto se acompafiard de una argumentacidén sobre su necesidad
y dispondrd de indicadores para evaluar su avance en el tiempo.

Versién publica

“El Prestador” elaborara el formato para la difusién de los resultados de las
evaluaciones para lo cual considerard la norma para establecer el formato de
difusién de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales
ministrados a las entidades federativas; ademéas, de conformidad con los
Lineamientos, para la elaboracidén de la versidén publica del Informe Estatal de
Evaluacién. Se considerarédn los términos de la Ley General de Transparencia vy
Acceso a la Informacidén Publica, por lo que hard referencia a los Lineamientos
generales en materia de clasificacién y desclasificacién de la Inform