SAFIN
GOBIERNO DEL ESTADO
DE CAMPECHE

GOBIERNO
DETODOS

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PQBLICA ESTATAL
No. SAFIN-EST-003-2024

En la Ciudad de San Francisco de Campeche, Campeche, siendo las 09:00 horas del dia 07 de marzo de 2024, en la
Direccion General de Recursos Materiales de la Secretaria de Administracion y Finanzas, ubicada en calle 8 nimero 325,
entre calle 63 y Circuito Baluartes, colonia Centro, cédigo postal 24000, se reunieron los servidores publicos y demas
personas cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, con objeto de llevar a cabo la junta de
aclaraciones de la Licitacion Plblica Estatal No. SAFIN-EST-003-2024, relativa a la contratacién de servicios de
aseguramiento mediante pdlizas de seguros para aeronaves, embarcaciones y parque vehicular, solicitados por la
Direccién General de Patrimonio y Servicios Generales de la Secretaria de Administracidn y Finanzas, los cuales seran
contratados con recursos provenientes de Recursos Fiscales y Participaciones Federales, Ejercicio Fiscal 2024.

Seguidamente, en cumplimiento a lo establecido en el numeral 10.2 de las bases de la presente licitacién, la Licda. Gloria
Selina Portillo Sandoval, Subdirectora de Adquisiciones Federales de la Direccidn de Adquisiciones, quien preside el acto
con fundamento a lo establecido en el articulo 15 de la Ley Organica de la Administracion Pdblica del Estado de
Campeche, en relacién con el articulo 22 fracciones | y II, y 39 fraccion | del Reglamento Interior de la Secretaria de
Administracién y Finanzas de la Administracién Publica del Estado de Campeche, declara el inicio de la sesién de
preguntas y respuestas, a fin de que se resuelvan las dudas y planteamientos, recibidas en tiempo y forma, por los
licitantes Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa, General de Seguros, S.A., Quélitas Compafiia de Seguros,
S.A.de C.V.y HDI Seguros, S.A. de C.V., con base en las respuestas de cardcter técnico otorgadas mediante oficio nimero
SAFINO3/SSAyF/DGPySG/DCP/1255/2024, de fecha 06 de marzo de 2024, firmado por Benito Jliménez Mozqueda,
Director General de Patrimonio y Servicios Generales de |a Secretaria de Administracién y Finanzas, en tanto que las
respuestas de caracter legal, fueron solventadas por esta Convocante, para quedar de la siguiente manera:

l. Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa.

1. Pagina 10, numeral 5. Se le solicita a la convocante ratificar que se cumple este requisito presentando copia de la
Gltima declaracién del impuesto sobre nomina del mes de enero de 2024 con su respectivo recibo de pago, de mi
representada, respecto a la residencia de nuestro domicilio fiscal ubicado en la CDMX. Favor DE PRONUNCIARSE.

R: Se aclara al licitante que es correcta su apreciacion.

2. Pagina 11, numeral 8. Se le solicita a la convocante ratificar que se cumple este requisito y no es motivo de
descalificacién presentar copias de comprobante de domicilio de la Comision Federal de Electricidad o en su defecto
recibo del agua. Favor de pronunciarse.

R: Se aclara al licitante que de conformidad con el numeral 8 del Documento 01 de las bases de la presente licitacion,
respecto al Comprobante Domiciliario Catastral, en caso de que su domicilio lo tenga en otra entidad, debera
presentar un escrito original, bajo protesta de decir verdad sefialando que en el lugar en que radica, no se expide un
documento similar, debiendo, ademds, anexar impresién de la geolocalizacién a través de la herramienta de Google
maps.

3. Se solicita a la convocante ratificar que la USB O CD conteniendo la informacién solicitada se debe de presentar dentro
del sobre que contenga la proposicién. Favor de pronunciarse.
R: Se aclara al licitante que es correcta su apreciacion.

4. En alcance a la pregunta anterior, favor de ratificar que incluir catalogos, y/o folletos son de carécter opcional, y el no
incluirlos en la proposicién y dentro de la USB o CD, no sera motivo de descalificacién. Favor de pronunciarse.

R: Se aclara al licitante en caso de que su proposicién no incluya catalogos y/o folletos, podra no incluirlos dentro de
su proposicion, y en caso de presentarlos y con el fin de poder manejar dgilmente su proposicién, preferentemente
debera anexarlos en formato PDF en el medio extraible USB o CD-ROM. /
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5. Favor de ratificar que el formato de la propuesta econdmica esta enfocado a costos globales, es decir a los montos
totales de cada una de las partidas a ofertar debidamente desglosados. Favor de pronunciarse.

R: Se aclara al licitante que debera de apegarse a las bases de licitacidn, esto es que, en el formato de propuesta
econdémica “Anexo 9”, tendrd que desglosar por cada unidad vehicular prima neta, derecho de péliza, subtotal, .V.A.
y total, en caso contrario su proposicion podra ser desechada.

6. Respecto a la presentacién de la proposicidn técnica se le solicita a la convocante con el fin de evitar confusiones, nos
permita presentar después de la presentacién de la proposicidn técnica de cada una de las partidas a ofertar, escrito
libre bajo protesta de decir verdad donde se establezca que todos los cambios, precisiones y adecuaciones derivadas de
la junta de aclaraciones, seran acatadas, respetadas y ofertadas por mi representada, sin necesidad de insertar dichas
precisiones en la proposicién técnica, comprobandolo anexando la copia del acta de la junta de aclaraciones
debidamente firmada por el representante legal. Favor de pronunciarse.

R: Se le aclara al licitante que todos los cambios, precisiones y adecuaciones derivadas de la junta de aclaraciones,
deberan ser consideradas en su propuesta técnica que presente en el sobre cerrado, no teniendo la convocante
limitacién alguna de que anexe adicionalmente el escrito libre bajo protesta de decir verdad donde se establezca que
todos los cambios, precisiones y adecuaciones derivadas de la junta de aclaraciones, fueron acatadas, respetadas y
ofertadas, debidamente firmada por el representante legal. En este sentido, si su propuesta técnica que oferta no
considera los cambios, precisiones y adecuaciones derivadas de la junta de aclaraciones, sera desechada.

7. Favor de indicar el nombre de la aseguradora actual y la prima adjudicada.

R: Se aclara al licitante la informacién requerida puede ser consultada a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, en el siguiente enlace
https://consultapublicamx.plataformadetransparencia.org.mx/vutweb/faces/view/consultapublica.xhtml#inicio.
Asimismo, debe considerar que la entidad federativa es “Campeche” y los sujetos obligados son “Secretaria de
Administracién e Innovacién Gubernamental (DESINCORPORADO por extincion 21 de enero de 2022)" y la “Secretaria
de Administracion y Finanzas”.

8. Garantia de sostenimiento. Se solicita a la convocante que se elimine esta obligacién y, por ende, todo lo relativo a
ésta, ya que de conformidad con el articulo 15 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, en tanto las
instituciones de seguros no sean puestas en liquidacién o declaradas en quiebra, las mismas se consideraran de
acreditada solvencia y no estaran obligadas por tanto, a constituir depdsitos o fianzas legales, salvo tratdndose de
responsabilidades que puedan derivar de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales. Asimismo, |a fraccién VI
del articulo 294 del citado ordenamiento, prohibe a las instituciones de seguros otorgar avales, fianzas o cauciones. De
igual forma, las fracciones | y IV del articulo en comento, prohiben, respectivamente, dar en garantia sus propiedades y
dar en prenda titulos o valores de su cartera, entre otras cosas. De acuerdo con lo anterior, asi como con el criterio
normativo No. AD-2, emitido en noviembre de 2001 por la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo,
actualmente Secretaria de la Funcién Pulblica, cualquier aseguradora se encuentra impedida para garantizar el
cumplimiento de las obligaciones que contraiga derivadas de los contratos que celebre con los usuarios de los servicios
de aseguramiento que presta, por lo que no es necesario exigirle que otorgue las garantias de cumplimiento de contrato,
ya que tal obligacién implicaria constituir una doble garantia, independientemente de que incurriria en violacién a las
disposiciones que regulan su organizacién y funcionamiento.

R: Se acalara al licitante que de conformidad con el numeral 9 de las bases de la presente licitacion,y de acuerdo con
lo establecido en los articulos 15 y 294 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en vigor, el licitante
solamente otorgard carta compromiso expedida a nombre del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche, suscrita por
su representante legal, mediante la cual manifieste expresamente ampararse bajo la excepcién que la ley del ramo
les otorga y la libera del otorgamiento de garantia para el sostenimiento de la oferta econémica o por cumplimiento
de contrato, seglin sea el caso.

9. Se solicita amablemente a la convocante que en caso de forma de pago (mensual, trimestral , semestral) confirmar
que el derecho de péliza se cobrara en el primer recibo que se entregue a la Dependencia. /

"
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R: Se aclara al licitante que de acuerdo al numeral 15 de las bases de la presente licitacidn, condiciones de pago, incisos
a), b) y parrafo tercero: El pago sera realizado por la Secretaria de Administracion y Finanzas mediante transferencia
bancaria electrénica o conforme esta lo determine, y se pagara conforme a lo estipulado por el articulo 60 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de
Campeche, esto es, en un plazo maximo de 20 dias habiles contados a partir de la fecha de recepcién ante la Direccién
de Control Patrimonial de la documentacién comprobatoria de la prestacion del servicio pactado.

Asimismo, el licitante que resulte adjudicado otorgara prérroga al Poder Ejecutivo del Estado de Campeche de 60
(sesenta) dias naturales para la realizacion del pago de los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI), sin ser
cancelados, sin generar intereses moratorios y sin ocasionar la interrupcion al servicio de aseguramiento brindado,
mediante dos solicitudes de 30 (treinta) dias naturales.

10. Favor de confirmar que, de acuerdo con las disposiciones fiscales, la factura deberd de expedirse y contener los
requisitos fiscales, en términos del articulo 29-A del cédigo fiscal de la federacion y anexo 20 de la guia del llenado de
los comprobantes fiscales digitales versién 4.0 vigente a partir del afio 2022 publicada en el Diario Oficial de la
Federacion.

R: Se aclara al licitante que se confirma su cuestionamiento.

11. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que en caso de resultar adjudicados, el pago de las primas serd
de acuerdo con las reglas establecidas por el SAT las cuales sefialan que, cuando la prima es cobrada de forma diferida,
es decir, en fecha posterior a la emisién del CFDI 6 en parcialidades (mensual, trimestral, semestral, etc.), de conformidad
con la regla 2.7.1.29 publicada por el SAT en el Diario Oficial de la Federacidn, se expide un CFDI de tipo Ingreso por el
total de la prima y el CFDI correspondiente a cada parcialidad llamado de tipo Pago (P), se expide por $ 0 pesos lo anterior
de conformidad con la regla 2.7.1.32 de la Resolucién Misceldnea Fiscal vigente. Por lo que el tramite de cobro se hara
unicamente con el aviso de cobro que entregue mi representada, lo anterior de conformidad a las nuevas disposiciones
en materia fiscal para efecto de la emision de los CFDI. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que debera apegarse a lo estipulado en el numeral 15 de las bases de la presente licitacién,
condiciones de pago Inciso E y F, en el que se sefialan las especificaciones de forma de pago, plazo y condiciones para
la realizacién del pago del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) que expida el proveedor adjudicado, asi
mismo el pago de las primas sera de acuerdo a las reglas establecidas por el Servicio de Administracion Tributario
(SAT), debiendo emitir el licitante adjudicado el complemento de pago que corresponda.

12. Opinién de cumplimiento del IMSS. Se solicita a la convocante confirmar que para cumplir este requisito bastara
presentando opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social en sentido positivo cuya
fecha de emisién deberd encontrarse comprendida entre la fecha de publicacién de bases y la fecha sefialada para la
presentacion de la propuesta.

R: Se aclara al licitante que de conformidad con el numeral 2 del Documento 05 de la Propuesta Legal de las bases de
la presente licitacién, deberd presentar documento impreso con vigencia de hasta 15 dias naturales a la fecha del acto
de presentacién y apertura de proposiciones, expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), en el que
emita su opinién en sentido positivo sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.

13. Estratificacién MIPyME. Solicitamos amablemente a la convocante nos permita presentar escrito en formato libre
donde se manifieste bajo protesta de decir verdad que de acuerdo al volumen de sus ventas y nimero de empleados mi
representada no se encuentra dentro de la estratificacién MIPyME, siendo considerada una empresa grande, favor de
pronunciarse al respecto.

R: Se acalara al licitante que en caso de no encontrarse dentro del formato de estratificacion de Mipyme, deberd
apegarse a lo establecido en el segundo parrafo del numeral 4 del Documento 03 de las bases de la Propuesta Legal
de las bases de la presente licitacion.

14. Solicitamos amablemente a la convocante nos comparta las bases y la junta de aclaraciones del presente
procedimiento en formato editable (WORD y/o PDF EDITABLE) al correo horozcom@inbursa.com, favor de pronunciarse

al respecto. /
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R: Se aclara al licitante que no es posible aceptar su requerimiento, lo anterior, con el fin del garantizarle a “El Estado”
una proposicién elaborada por cada licitante, apegandose a cumplir con todos los requerimientos solicitados en las
bases, sus anexos y acuerdos tomados en la presente junta de aclaraciones; garantizando asi, las mejores condiciones
en cuanto a calidad, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, de conformidad con lo establecido en el articulo
23 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado

de Campeche.

Sin embargo, para el caso de los Anexos Dos al Anexo Nueve, esta Convocante podra proporcinarlos en formato
editable (Word) previa solicitud del licitante mediante correo electrénico

15. Siniestralidad. Solicitamos amablemente a la convocante nos comparta siniestralidad de por lo menos los Gltimos 5
afios, para cada una de las partidas. favor de pronunciarse al respecto.

Nur;leero — indice de indice de indice de indice de indice de
partida P Siniestralidad 2019 | Siniestralidad 2020 | Siniestralidad 2021 | Siniestralidad 2022 | Siniestralidad 2023
1 “3eronaves” 0% 0% 0% 0% 0%
Nimero indice de indice de indice de indice de indice de
de Concepto Siniestralidad Siniestralidad Siniestralidad Siniestralidad Siniestralidad
partida 2019 2020 2021 2022 2023
1 siniestro
2 “embarcaciones” 0% concluido por 0% 0% 0%
desistimiento
Nu:nero P— indice de indice de indice de indice de indice de
partei!da P Siniestralidad 2019 | Siniestralidad 2020 Siniestralidad 2021 Siniestralidad 2022 | Siniestralidad 2023
3 garauc 95% 64.73% 98.42% 96.73% 87%
Vehicular’ |

16. Solicitamos amablemente a la convocante nos confirme que es correcto entender que no sera necesario presentar
las Condiciones generales de mi representada, favor de pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que, si dentro de su propuesta técnica considera aplicar sus condiciones generales, siempre
que no se contrapongan a las requeridas en las bases y anexos de la presente licitacion, estas deberan estar
escaneadas e ir contenidas en el medio extraible, en el mismo orden de su proposicion fisica tal y como se indica en
las bases de la licitacién, en caso contrario, de resultar adjudicada no se aceptardn aquellas condiciones que no sean

ofrecidas.

Asimismo, se manifiesta que en lo que se opongan en lo solicitado por el Estado, quedard sin efectos prevaleciendo
en todo momento los requerimientos que realiza el Poder Ejecutivo del Estado de Campeche, a través de lo
establecido en las bases, anexos y acuerdos tomados en la presente Junta de Aclaraciones de la presente Licitacién.

=
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17. Modelo de contrato. Solicitamos amablemente a la convocante nos confirme que es correcto entender que el modelo
de contrato es de caracter informativo y no es causa de descalificacion o desechamiento de propuesta el no presentarlo
en el acto de apertura de propuestas, favor de pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que es correcta su apreciacion.

18. Favor de ratificar que todos los escritos, anexos y manifiestos deberan de estar dirigidos a: Secretaria de
Administracién y Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche. Presente. Favor de pronunciarse.
R: Se aclara al licitante que se confirman su cuestionamiento.

19. Favor de ratificar que el nimero y nombre de la presente licitacion que nos ocupa es: LICITACION PUBLICA ESTATAL
SAFIN-EST-003-2024, servicios de aseguramiento mediante pélizas de seguros para aeronaves, embarcaciones y parque
vehicular. Favor de pronunciarse.

R: Se aclara al licitante que se confirman su cuestionamiento.

20. ANEXO TECNICO DE LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA ESTATAL NO. SAFIN-EST-003-2024. PAGINA 1. NUMERAL
2. Se le solicita amablemente a la convocante ratificar si se cumple este requisito y no es motivo de descalificacién
presentar nuestra certificacion 2024 ante la CNSF. Favor de pronunciarse.

R: Se aclara al licitante que es correcta su apreciacion, podra presenter la certificacién del afio 2024.

21. ANEXO TECNICO DE LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA ESTATAL NO. SAFIN-EST-003-2024. PAGINA 4, NUMERAL
16. Se le solicita amablemente a la convocante ratificar si se cumple este requisito y no es motivo de descalificacion
presentar nuestra relacién de ajustadores en el estado de Campeche, acompafiada con el documento VIGENTE en copia
simple que acredite su cardcter como ajustador. Favor de pronunciarse.

R: Se aclara al licitante que se debera de apegar a las condiciones de aseguramiento establecidas en las bases de la
licitacién a través del "ANEXO TECNICO DE LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA ESTATAL No. SAFIN-EST-003-2024
"SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO MEDIANTE POLIZAS DE SEGUROS PARA AERONAVES, EMBARCACIONES Y PARQUE
VEHICULAR", numeral 16.

22. ANEXO TECNICO DE LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA ESTATAL NO. SAFIN-EST-003-2024. PAGINA 5. NUMERAL
19. Se solicita a la convocante ratificar si se cumple este requisito presentando relacién de talleres mecanicos y/o
agencias automotrices o especializadas y autorizadas en el estado de Campeche, manifestando el nombre de nuestros
dos responsables (enlaces) con residencia en la Ciudad de México, que estarian brindando el servicio en el estado de
Campeche, para todos nuestros talleres y agencias, con domicilio, municipio, teléfono y en su caso, correos electronicos
de los mismos para efectuar las visitas que la convocante considere necesarias. FAVOR DE PRONUNCIARSE.

R: Se aclara al licitante que se debera de apegar al "ANEXO TECNICO DE LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA ESTATAL
No. SAFIN-EST-003-2024 "SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO MEDIANTE POLIZAS DE SEGUROS PARA AERONAVES,
EMBARCACIONES Y PARQUE VEHICULAR", numeral 19; esto es, presentar el requisito en los términos y condiciones
ahi establecidos. En caso contrario, su propuesta sera desechada.

23. Se solicita amablemente a la convocante ratificar que se podra colocar rubrica en toda la documentacién
complementaria, independiente a los anexos, manifiestos y escritos que se presentaran en original con firma del
representante legal. Favor de pronunciarse.

R: Se aclara al licitante que es correcta su apreciacion.

24. Se le solicita a la convocante ratificar que, colocar folio en nuestra proposicién es de caracter opcional y el no
colocarlo no sera motivo de descalificacién. Favor de pronunciarse.
R: Se aclara al licitante que se confirma su cuestionamiento.

Sin embargo, los licitantes podrén presentar la documentacién que integra su proposicién foliada, con separadores
y/o identificadores correspondientes a cada uno de los documentos que la integran y conforme al orden de las bases
de la presente licitacién, no siendo motivo de desechamiento el no presentarlas en esta forma, asimismo podra
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presentar su proposicion en uno o mas sobres siempre que los entregue juntos en el acto de apertura, debidamente
cerrados e identificados.

25. ANEXO TECNICO DE LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA ESTATAL NO. SAFIN-EST-003-2024. PAGINA 5. NUMERAL
20. Para el caso de las instituciones médicas, Se solicita a la convocante ratificar si se cumple este requisito presentando
relacién de hospitales y/o en su caso del personal médico calificado que brindard el servicio durante la vigencia del
contrato, en el estado de Campeche, manifestando domicilio y teléfono de los mismos para efectuar las visitas que la
convocante considere necesarias. Favor de pronunciarse.

R: Se aclara al licitante que se deberd de apegar al "ANEXO TECNICO DE LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA ESTATAL
No. SAFIN-EST-003-2024 "SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO MEDIANTE POLIZAS DE SEGUROS PARA AERONAVES,
EMBARCACIONES Y PARQUE VEHICULAR", numeral 20; esto es, presentar el requisito en los términos y condiciones
ahi establecidos. En caso contrario, su propuesta serd desechada.

26. ANEXO TECNICO DE LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA ESTATAL NO. SAFIN-EST-003-2024. PAGINA 6. NUMERAL
22. Se solicita a la convocante ratificar si se cumple este requisito presentando relacién de empresas que brinden el
servicio de grias en el estado de Campeche, manifestando el nombre de nuestro responsable (enlace) con residencia
en la Ciudad de México, que estaria coordinando el servicio, para todas las empresas que brinden el servicio de grias en
el estado de Campeche, dicha relacién mencionando: domicilio, municipio, y teléfono de los mismos para efectuar las
visitas que la convocante considere necesarias. FAVOR DE PRONUNCIARSE.

R: Se aclara al licitante que se deberd de apegar al "ANEXO TECNICO DE LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA ESTATAL
No. SAFIN-EST-003-2024 "SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO MEDIANTE POLIZAS DE SEGUROS PARA AERONAVES,
EMBARCACIONES Y PARQUE VEHICULAR", numeral 22; esto es, presentar el requisito en los términos y condiciones
ahi establecidos. En caso contrario, su propuesta sera desechada.

27. ANEXO TECNICO DE LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA ESTATAL NO. SAFIN-EST-003-2024. PAGINA 7. Primer
parrafo. Se solicita amablemente a la convocante ratificar que se cumple este requisito, respecto a Sefialar el nombre
completo, de, por lo menos, dos superiores jerarquicos de la(s) persona(s) facultadas para toma de decisiones, solucionar
y atender problemas administrativos, de siniestralidad y gestionar asuntos legales de las oficinas establecidas en el
Municipio de San Francisco de Campeche, presentando relacién con: nombre completo, domicilio, teléfono fijo y correo
electrénico de dos superiores jerdrquicos. Favor de pronunciarse.

R: Se aclara al licitante que se debera de apegar al "ANEXO TECNICO DE LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA ESTATAL
No. SAFIN-EST-003-2024 "SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO MEDIANTE POLIZAS DE SEGUROS PARA AERONAVES,
EMBARCACIONES Y PARQUE VEHICULAR", numeral 7; esto es, presentar el requisito en los términos y condiciones ahi
establecidos. En caso contrario, su propuesta sera desechada.

28. ANEXO TECNICO DE LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA ESTATAL NO. SAFIN-EST-003-2024. PAGINA 7. Numeral 2.
Se solicita amablemente a la convocante ratificar que se cumple este requisito y no es motivo de descalificacién
presentar nuestra propuesta econémica desglosando el precio unitario ofertado, sub total, impuestos (derecho de
emisién de las pélizas e I.V.A.) y gran total (este Ultimo en nimero y letras) respecto al total de c/u de las partidas a
ofertar; en hoja membretada de la empresa y firmada por el licitante. Ademas de entregarlo en forma impresa y en CD
o USB, mediante archivo de Excel. Favor de pronunciarse.

R: Se aclara al licitante que se debera de apegar al "ANEXO TECNICO DE LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA ESTATAL
No. SAFIN-EST-003-2024 "SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO MEDIANTE POLIZAS DE SEGUROS PARA AERONAVES,
EMBARCACIONES Y PARQUE VEHICULAR", PAGINA 7. Numeral 2; esto es, presentar propuesta econdmica desglosando
por cada unidad vehicular prima neta, derecho de pdliza, subtotal, .V.A. y total. En caso contrario, su propuesta serd
desechada.

29. Se solicita a la convocante ratificar que la adjudicacién seré por partida, y no serd motivo de descalificacion el no
ofertar alguna de ellas. Favor de pronunciarse.

R: Se aclara al licitante que de conformidad con el quinto parrafo del numeral 13, en relacién con el numeral 4 de las
bases de la presente licitacién, la asignacién de este pedido serd por partidas, por lo que podra adjudicarse a uno o
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varios licitantes, no siendo motivo de desechamiento el no presentar proposicién en la totalidad de las partidas del
presente procedimiento de contratacion.

30. Anexo 2. Condiciones de aseguramiento para embarcaciones maritimas, propiedad del Poder Ejecutivo del Estado
de Campeche. Agradeceremos a la Convocante nos informe si no es motivo de descalificacion el no contar con un portal
exclusivo para el Estado, en donde la Secretaria de Administracion y Finanzas podra consultar via internet, los siniestros,
causas, fechas, reservas, salvamentos, ajustadores, responsables, avances en reparaciones, dafios materiales, roho total
o parcial, pérdida total, otros gastos, nimero de pdliza y de siniestros y demas datos de utilidad, debiendo actualizarse
cada vez que ocurra un evento y/o siniestro.

R: Se aclara al licitante que no sera motivo de desechamiento si al momento de presentar su propuesta no cuenta con
el portal exclusivo, sin embargo, deberd presentar un escrito bajo protesta de decir verdad, firmado por el
representante legal, en el que expresamente manifieste que se compromete a entregar el portal en un termino no
mayor a 45 dias naturales, contados a partir de la firma del contrato.

31. Anexo 2. Condiciones de aseguramiento para embarcaciones maritimas, propiedad del Poder Ejecutivo del Estado
de Campeche. Solicitamos a la Convocante nos indique la siniestralidad registrada en los ultimos 5 afios indicdndonos
causas y montos de dichos siniestros de las embarcaciones licitadas, toda vez que para las coberturas de Casco y
Responsabilidad Civil, la informacién presentada en las bases de la Convocante no se presenté informacién al respecto.

Nimero indice de indice de indice de indice de indice de
de Concepto Siniestralidad Siniestralidad Siniestralidad Siniestralidad Siniestralidad
partida 2019 2020 2021 2022 2023
1 siniestro
2 “embarcaciones” 0% concluido por 0% 0% 0%
desistimiento

32. Anexo 2. Condiciones de aseguramiento para embarcaciones maritimas, propiedad del Poder Ejecutivo del Estado
de Campeche. Favor de confirmar que podemos incluir nuestras Condiciones Generales y Particulares en nuestra
Propuesta Técnica sin que esto sea motivo de descalificacion.

R: Se aclara al licitante que, si dentro de su propuesta técnica considera aplicar sus condiciones generales, siempre
que no se contrapongan a las requeridas en las bases y anexos de la presente licitacion, estas deberdn estar
escaneadas e ir contenidas en el medio extraible, en el mismo orden de su proposicion fisica tal y como se indica en
las bases de la licitacion, en caso contrario, de resultar adjudicada no se aceptardn aquellas condiciones que no sean
ofrecidas.

33. Anexo 2. Condiciones de aseguramiento para embarcaciones maritimas, propiedad del Poder Ejecutivo del Estado
de Campeche. Agradeceremos a la Convocante nos facilite el texto correspondiente a los anexos “2A”, “2B”, “2C”, “2D"”
y “2E”.

R: Se aclara al licitante que los textos a considerar son los siguientes:

Anexo “2A": Responsabilidad Civil por Abordajes.

Anexo “2B”: Seguro de disturbios y/o huelgas y/o conmocidn civil y/o dafios maliciosos.

Anexo “2C”: Responsabilidad Civil Transporte de Personas.

Anexo “2D”: Riesgos en puerto.

Anexo “2E”: R.C. P&I (pandi).

34. Anexo 2. Condiciones de aseguramiento para embarcaciones maritimas, propiedad del Poder Ejecutivo del Estado
de Campeche. Solicitamos a la Convocante nos informe si la exclusidn de los anexos antes mencionados es motivo de
descalificacion.

 Calle 8 No. 325, entre 63 y Circuito Baluartes, col. Centro, C.P. 24000, San Fralncisco de Campeche, Camp.

&= licitacionesfederales-safin@campeche.gob.mx % 981 81 19 200 ext. 33616 ' www.campeche.gob.mx
Pagina 7 de 28




R: Se aclara al licitante que es correcta su apreciacion. Asimismo, se le recuerda que los requerimientos técnicos,
condiciones de aseguramiento, sumas aseguradas, deducibles y coberturas no son negociables, es decir que se debe
apegar a lo establecido en las bases de licitacion, en caso contrario, su propuesta podra ser desechada.

35. Anexo 2. Condiciones de aseguramiento para embarcaciones maritimas, propiedad del Poder Ejecutivo del Estado
de Campeche. Solicitamos a la Convocante nos informe si el Limite de Responsabilidad para RC que se requiere para las

s
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embarcaciones licitadas es por cada una o es un limite global.
R: Se aclara al licitante que el Limite de Responsabilidad sera para cada una de las embarcaciones

36. Anexo 2. Condiciones de aseguramiento para embarcaciones maritimas, propiedad del Poder Ejecutivo del Estado
de Campeche. Solicitamos a la Convocante nos ratifique que los conceptos de “Responsabilidad Civil” que se establecen

en sus bases de licitacién para esta seccion se refieren a la cobertura de Responsabilidad Civil Pandi.
R: Se aclara al licitante que se debera apegar a las bases de la presente licitacion.

37. Anexo 2. Condiciones de aseguramiento para embarcaciones maritimas, propiedad del Poder Ejecutivo del Estado
de Campeche. Favor de indicarnos si alguna de las embarcaciones cuenta con equipo especial indicando su valor por

cada uno de ellos.

R: Se aclara al licitante que dicha informacion sera proporcionada al licitante adjudicado en conjunto con la copia de

las facturas correspondientes por ser documentacion relacionado con el patrimonio del Estado.

38. Anexo 2. Condiciones de aseguramiento para embarcaciones maritimas, propiedad del Poder Ejecutivo del Estado
de Campeche. Solicitamos a la Convocante nos especifique las siguientes caracteristicas de las embarcaciones licitadas:
a.

S o o0 o

R: Se aclara al licitante que las caracteristicas de la Secretaria de Medio Ambiente, Biodiversidad y Cambio Climatico

Marca
Afio de construccidn

Medidas de las embarcaciones: Eslora, Manga y Puntal

Material de construccidn del casco

Ratificar que en todas las embarcaciones la bandera es Mexicana.
Numero de tripulantes por embarcacion.

Puerto base y de registro por embarcacién.

Limites Geograficos de Operacidn

son las siguientes:

En tanto que las embarcaciones de la Secretaria de Proteccién y Seguridad Ciudadana son las siguientes:

a.

P g

Tm o~

Marca: IMENSA modelo NC25 y W25

Afio de construccién: 2016

Medidas de las embarcaciones: Eslora: 0.1 Manga: 0.1 y Puntal:1

Material de construccién del casco: Fibra de vidrio/policarbonato

Ratificar que en todas las embarcaciones la bandera es Mexicana: Se ratifica
Nimero de tripulantes por embarcacién: 5 tripulantes por embarcacion
Puerto base y de registro por embarcacion: 04023630126 y 04023630125

Limites Geograficos de Operacién: Al norte 20°50°54”, al sur 17°48’46" de latitud norte, al este 89°07'16",

al oeste 92°28’08"” de longitud oeste

o

Marca: ITZA SPIBO 70
Afio de construccién: 2016

Medidas de las embarcaciones: Eslora: 7.60 m , eslora con defensa: 7.80 m Manga: 1.85m,

manga con defensa: 2.05m y Puntal: 1.20m
Material de construccién del casco: Fibra de vidrio y policarbonato
Ratificar que en todas las embarcaciones la bandera es Mexicana: Se ratifica
Nimero de tripulantes por embarcacion: 4 por embarcacién
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g. Puerto base y de registro por embarcacién: Capitania de Puerto Campeche
h. Limites Geogréficos de Operacion: Costa de la bahia de Campeche

39. Anexo 2. Condiciones de aseguramiento para embarcaciones maritimas, propiedad del Poder Ejecutivo del Estado
de Campeche. Favor de indicarnos cudles son los usos o actividades principales de cada una de las embarcaciones
licitadas.

R: Se aclara al licitante que las embarcaciones son utilizadas para el caso de la Secretaria de Medio Ambiente,
Biodiversidad y Cambio Climatico en actividades de monitoreo en cuestion ambiental y por lo que respecta a las
asignadas a la Secretaria de Proteccion y Seguridad Ciudadana son utilizadas para supervision del litoral Campechano.

40. Anexo 2. Condiciones de aseguramiento para embarcaciones maritimas, propiedad del Poder Ejecutivo del Estado
de Campeche. Solicitamos a la Convocante nos indique los medios de transporte en los que se trasladan las
embarcaciones cuando estdn en tierra, toda vez que no se indica si se cuenta con remolques ni los valores asegurables
de los mismos.

R: Se aclara al licitante que los medios de transporte en los que se trasladan las embarcaciones son en remolques tipo
nauticos.

41. Anexo 2. Condiciones de aseguramiento para embarcaciones maritimas, propiedad del Poder Ejecutivo del Estado
de Campeche. Solicitamos a la Convocante nos indique las medidas de seguridad minimas con las que cuentan los
almacenes y recintos donde se guardan las embarcaciones y equipos sujetos de esta licitacion.

R: Se aclara al licitante que las medidas de seguridad en donde se guardan las embarcaciones se encuentran dentro
de las instalaciones de la Administracién Portuaria Integral de Campeche (la Darsena), bajo las condiciones de
seguridad establecidas por el APl CAMPECHE.

42, ANEXO TECNICO DE LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA ESTATAL NO. SAFIN-EST-003-2024. PAGINA 6. NUMERAL
22. Se solicita a la convocante confirme que el licitante ganador no deberd de presentar la relacién de reaseguradores
que respaldan el programa de, la experiencia de dichos reaseguradores, la mecénica de los siniestros, ni el porcentaje o
participacion de la totalidad de la cobertura, en razén de que el articulo 18 de la Ley sobre el Contrato de Seguro,
establece que aun y cuando la empresa se reasegure contra los riesgos que hubiere asegurado, seguira siendo la Unica
responsable respecto al asegurado.

R: Se aclara al licitante que es correcta su apreciacion.

43. ANEXO TECNICO DE LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA ESTATAL NO. SAFIN-EST-003-2024. PAGINA 7. Requisitos
ECONOMICOS. Se solicita a la convocante confirmar que el I.V.A. a trasladarse sera el correspondiente al que sefiale |a
Ley del Impuesto al Valor Agregado, vigente al momento en el que se cause el mismo.
R: Se aclara al licitante que se debera de apegar a las bases de la presente licitacion

44, Bases. Pagina 6. 9 Garantias. Se solicita a la convocante que se elimine esta obligacion y, por ende, todo lo relativo a
ésta, ya que de conformidad con el articulo 15 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, en tanto las
instituciones de seguros no sean puestas en liquidacion o declaradas en quiebra, las mismas se consideraran de
acreditada solvencia y no estaran obligadas por tanto, a constituir depdsitos o fianzas legales, salvo tratdndose de
responsabilidades que puedan derivar de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales. Asimismo, la fraccidn VI
del articulo 294 del citado ordenamiento, prohibe a las instituciones de seguros otorgar avales, fianzas o cauciones. De
igual forma, la fraccién IV del articulo en comento, también prohibe asi como dar en garantia sus propiedades, o dar en
prenda titulos o valores de su cartera, entre otras cosas. De acuerdo con lo anterior, asi como con el criterio normativo
No. AD-2, emitido en noviembre de 2001 por la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo, actualmente
Secretaria de la Funcién Publica, cualquier aseguradora se encuentra impedida para garantizar el cumplimiento de las
obligaciones que contraiga derivadas de los contratos que celebre con los usuarios de los servicios de aseguramiento
que presta, por lo que no es necesario exigirle que otorgue las garantias de cumplimiento de contrato, ya que tal
obligacién implicaria constituir una doble garantia, independientemente de que incurriria en violacién a las disposiciones

que regulan su organizacion y funcionamiento.
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R: Se acalara al licitante que de conformidad con el numeral 9 de las bases de la presente licitacion,y de acuerdo con
lo establecido en los articulos 15 y 294 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en vigor, el licitante
solamente otorgard carta compromiso expedida a nombre del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche, suscrita por
su representante legal, mediante la cual manifieste expresamente ampararse bajo la excepcion que la ley del ramo
les otorga y la libera del otorgamiento de garantia para el sostenimiento de la oferta econémica o por cumplimiento
de contrato, segun sea el caso.

45. BASES. PAGINA 19. 3ER PARRAFO. Se solicita a la convocante eliminar el texto en el que se condiciona el pago de las
primas compensandolo con el pago de las penas convencionales ya que no es posible, en virtud de que a la aseguradora
deben ingresar y aplicarse completamente los importes de las primas en perjuicio de que de manera independiente la
aseguradora realice el pago de penas convencionales que en su caso deba efectuar.

R: Se aclara al licitante que se debera de apegar a las condiciones de aseguramiento establecidas en las bases de |a
licitacion através del "Anexo relativo de las condiciones de aseguramiento de las bases de la Licitacion Piblica Estatal
No. SAFIN-EST-003-2024 servicio de aseguramiento mediante pdlizas de seguros para aeronaves, embarcaciones y
parque vehicular”.

46. BASES. PAGINA 20. 1ER PARRAFO. Se solicita a la convocante que confirme que el tipo de cambio a que se hace
referencia, debera ser el que publique el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacidn para obligaciones
pendientes de cumplir en moneda extranjera en la fecha de pago.

R: Se aclara al licitante que es correcta su apreciacién, por ende se deberd de apegar a las condiciones de
aseguramiento establecidas en las bases de la licitacién a través del "Anexo relativo de las condiciones de
aseguramiento de las bases de la Licitacion Publica Estatal No. SAFIN-EST-003-2024 servicio de aseguramiento
mediante pdlizas de seguros para aeronaves, embarcaciones y parque vehicular”.

47. BASES. PAGINA 20. NUMERAL 17. Se solicita a la convocante eliminar de las bases la obligacion de firmar el contrato,
en razén de que la pdliza de seguro es el contrato, ya que los articulos 19 y 20 de la Ley sobre el Contrato del Seguro,
establecen que el contrato de seguro se hard constar por escrito, para lo cual las aseguradoras deberan entregar al
contratante del seguro una “pédliza” en la que consten los derechos y obligaciones de las partes, aunado a lo anterior, el
articulo 21 del mismo ordenamiento establece que, el contrato de seguro se perfecciona desde el momento en que el
proponente tuviere conocimiento de la aceptacion de la oferta , y no puede sujetarse a la condicidn suspensiva de la
entrega de la pdliza o de cualquier otro documento, por lo que en virtud de que los derechos y obligaciones de las partes
apareceran en estas bases, junta de aclaraciones, propuesta técnica y econémica del licitante ganador, tales documentos
haréan las veces de la pdliza y el contrato se perfeccionard desde el momento en que el licitante ganador tenga
conocimiento del fallo, que es el momento que es aceptada la propuesta. Asimismo, el articulo 1807 del Cadigo Civil
Federal, establece que el contrato se formaliza en el momento en que el proponente reciba la aceptacién (fallo), estando
ligado por su oferta (oferta técnica y econdmica).

R: Se aclara al licitante que no es posible aceptar su requerimiento.

Toda vez que de conformidad con el décimo pérrafo del numeral 13, 14 y 17 de las bases de la presente licitacién, el
acta de emisién y notificacion de fallo surtird efecto como notificacién en forma para el licitante que resulte
adjudicado, en la que se indicara el dia y hora para firma del contrato respectivo, el cual no podré excederse de un
plazo maximo de 20 dias habiles después del acto de fallo, de conformidad con lo establecido en la fraccién VI del
articulo 30 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios Relacionados con Bienes Muebles
del Estado de Campeche; dichos actos se realizardn en la Direccién de Adquisiciones de la Direccién General de
Recursos Materiales de la Secretaria de Administracién y Finanzas, el licinate adjudicado debera prever lo necesario
para que, en la fecha sefialada, se presente para la firma del instrumento contractual que en su caso corresponda.

48. Bases. Pagina 21. Numeral 23. Se solicita a la convocante incluir la parte final del articulo 54 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico (Federal), que establece que en los supuestos de
terminacién anticipada previstos en dicho articulo, la dependencia o entidad reembolsara al proveedor los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con el contrato correspondiente. /
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R: Se aclara al licitante que no es posible aceptar su requerimiento, toda vez que la contratacién de los servicios de
aseguramiento mediante pdlizas de seguros para aeronaves, embarcaciones y parque vehicular, seran pagados con
recursos provenientes de Recursos Fiscales y Participaciones Federales, Ejercicio Fiscal 2024, los cuales se administran
y ejercen con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del
Estado de Campeche.

49. Bases. Anexo 1, 2 y 3. Se solicita a la convocante ratificar lo siguiente, para todas las partidas (pdlizas): a) Que el inicio
de cobertura es a las 00:00 horas y termina a las 24:00 horas. b) Que la vigencia sera del XX de XXXX de 20XX al XX de
XXXX de 20XX. Favor de pronunciarse.

R: Se aclara al licitante que en las bases de la Licitacién Publica Estatal No. SAFIN-EST-003-2024 para la contrataciéon
del “SERVICIO DE ASEGURAMIENTO MEDIANTE POLIZAS DE SEGUROS PARA AERONAVES, EMBARCACIONES Y PARQUE
VEHICULAR” se establece que la vigencia para las tres partidas, siendo de las 12:00 horas del 28 de marzo de 2024 y
concluye a las 12:00 horas del 28 de marzo de 2025.

50. Bases. Anexo 6. Se solicita a la convocante considerar dicho escrito como “no obligatorio” para las empresas grandes,
en virtud de que sélo aplica a micro, pequefia y medianas empresas.

R: Se acalara al licitante que en caso de no encontrarse dentro del formato de estratificacion de Mipyme, debera
apegarse a lo establecido en el segundo parrafo del numeral 4 del Documento 03 de las bases de la Propuesta Legal
de las bases de la presente licitacion.

51. Bases. Anexo 10. Modelo de contrato. Se solicita a la convocante que se nos denominé "La Aseguradora”.
R: Se aclara al licitante que no es posible aceptar su requerimiento.

52. Se solicita a la convocante que en caso de que mi representada resulte adjudicada y de conformidad con el Acuerdo
por el que se emiten las disposiciones de cardcter general a que se refiere el articulo 492 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, aplicables a instituciones y sociedades mutualistas de seguros, previamente a la revision y firma y
emisidn del contrato respectivo deberdn de obtener copia de los siguientes documentos: Datos: Denominacion o razén
social; Actividad u objeto social; Registro Federal de Contribuyentes (con homoclave); Nimero de serie de la Firma
Electrénica Avanzada, cuando cuente con ella; Domicilio; y Nombre completo sin abreviaturas del administrador o
administradores, director, gerente general o apoderado, que con su firma pueda obligar a la dependencia o entidad para
efectos de celebrar la operacién de que se trate. Documentos: Identificacion personal del (los) apoderado(s); y
Nombramiento del servidor puiblico que tenga facultades para contratar.

R: Se aclara al licitante que, en caso de resultar adjudicado en el presente procedimiento de contratacion, y previa
solicitud por escrito bajo protesta de decir verdad, en hoja membretada de la empresa, firmada de forma autégrafa
por el representante legal, debidamente fundado y motivado, esta Convocante otorgara las facilidades y documentos
necesarios al proveedor adjudicado previa firma del contrato correspondiente.

53. BASES. ANEXO 10. Modelo de contrato. SEPTIMA. Se solicita a la convocante que se elimine esta obligacién y, por
ende, todo lo relativo a ésta, ya que de conformidad con el articulo 15 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,
en tanto las instituciones de seguros no sean puestas en liquidacién o declaradas en quiebra, las mismas se consideraradn
de acreditada solvencia y no estaran obligadas por tanto, a constituir depdsitos o fianzas legales, salvo tratandose de
responsabilidades que puedan derivar de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales. Asimismo, la fraccién VI
del articulo 294 del citado ordenamiento, prohibe a las instituciones de seguros otorgar avales, fianzas o cauciones. De
igual forma, la fraccién IV del articulo en comento, también prohibe asi como dar en garantia sus propiedades, o dar en
prenda titulos o valores de su cartera, entre otras cosas. De acuerdo con lo anterior, asi como con el criterio normativo
No. AD-2, emitido en noviembre de 2001 por la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo, actualmente
Secretaria de la Funcién Publica, cualquier aseguradora se encuentra impedida para garantizar el cumplimiento de las
obligaciones que contraiga derivadas de los contratos que celebre con los usuarios de los servicios de aseguramiento
que presta, por lo que no es necesario exigirle que otorgue las garantias de cumplimiento de contrato, ya que tal
obligacién implicaria constituir una doble garantia, independientemente de que incurriria en violacién a las disposiciones
que regulan su organizacién y funcionamiento.

B il
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R: Se acalara al licitante que de conformidad con el numeral 9 de las bases de la presente licitacion,y de acuerdo con
lo establecido en los articulos 15 y 294 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en vigor, el licitante
solamente otorgara carta compromiso expedida a nombre del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche, suscrita por
su representante legal, mediante la cual manifieste expresamente ampararse bajo la excepcién que la ley del ramo
les otorga y la libera del otorgamiento de garantia para el sostenimiento de la oferta econémica o por cumplimiento
de contrato, segln sea el caso.

54. Bases. Anexo 10. Modelo de contrato. Octava. Se solicita a la convocante, con fundamento en el articulo 23 de la Ley
sobre el Contrato de Seguro, confirmar que tiene conocimiento de que la empresa aseguradora tendra la obligacion de
expedir, a solicitud y costa del asegurado, copia o duplicado de la pdliza asi como de las declaraciones hechas en la
oferta.

R: Se aclara al licitante que se deberad apegar al punto 7 y ANEXO DIEZ (modelo de contrato) de las Bases de la
Licitacién, esto es que, con independencia de las pdlizas que se entreguen a los Organismos Centralizados, debera
remitir de un duplicado de las pdlizas a adquirir, en forma impresa y en cualquier otro medio digital de
almacenamiento de informacion (por Organismo Centralizado debidamente clasificadas), sin costo alguno adicional,
a la Direccién General de Patrimonio y Servicios Generales o a la Direccion de Control Patrimonial de la Secretaria de
Administracién y Finanzas, sita: calle 8 nimero 325 entre 63 y Circuito Baluartes, Edificio Lavalle, primer piso, colonia
Centro, cédigo postal 24000, San Francisco de Campeche, Campeche, en horario de 8:00 a 16:00 horas, de lunes a
viernes, para su conocimiento.

55. Bases. Anexo 10. Modelo de contrato. Decima cuarta. Se solicita a la convocante sefialar como pena convencional
por incumplimiento lo establecido en el art. 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, ya que dicho precepto
legal es de observancia obligatoria para las instituciones de seguros.

R: Se aclara al licitante que deberd apegar a las bases y condiciones de aseguramiento de la presente licitacion.

56. Bases. Anexo 10. Modelo de contrato. Decima quinta. Se le solicita a la convocante no aplicar la deduccién que se
menciona en la cldusula Décima quinta del Modelo de Contrato, por tratarse de un servicio de manera continua (no hay
interrupciones).

R: Se aclara al licitante que se deberé de apegar a las bases de la presente licitacion, en caso de incumplimiento al
servicio prestado o a los términos pactados, se aplicaran las deductivas correspondientes.

57. Bases. Anexo 10. Modelo de contrato. Decima quinta. Se solicita a la convocante eliminar del contrato lo referente a
fallas o defectos ya que el objeto de la licitacidn es la contratacién de pdlizas de aseguramiento, y estos conceptos
Unicamente aplican a bienes y no servicios.

R: Se aclara al licitante que se debera de apegar a las bases de la presente licitacion, ya que si bien se presta un servicio
de aseguramiento, este se refleja a través de una “pdliza de seguro” que puede ser objeto de defectos.

58. Bases. Anexo 10. Modelo de contrato. Decima octava. Unicamente En lo relativo a la jurisdiccion aplicable, se solicita
a la convocante agregar expresamente la palabra "nicamente" para quedar como sigue: ”; lo anterior, con fundamento
en el Decreto que reforma la fraccidn Ill, del articulo 1347-A del Cédigo de Comercio y la fraccion Ill del articulo 571 del
Cédigo Federal de Procedimientos Civiles publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el dia 30 de diciembre de 2008,
establece que el Juez o Tribunal sentenciador extranjero no tiene competencia cuando exista, en los actos juridicos de
que devenga la resolucién que se pretenda ejecutar, una cldusula de sometimiento Unicamente a la jurisdiccion de
tribunales mexicanos.

R: Se aclara al licitante que se debera de apegar a las bases de la presente licitacion y formato de contrato.

59. Partida 1 aeronaves. Para la aeronave Sabreliner XC-CAM, Favor de confirmar si los usos “Lucha contra narcotrafico,
Persecucidn de delincuente, Labores Policiacas y Carga Colgante” deben ser incluidos ya que los mencionados en la
pagina 5 difieren con lo expuesto en la pagina 9 de esta convocatoria.

R: Se confirma al licitante deben ser incluidos.

@ calle 8 No. 325, entre 63 y Circuito Baluartes, cpl. Centro, C.P. 24000, San Fraﬁnciscc de Campeche, Camp.
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60. Partida 1 aeronaves. Favor de confirmar el Limite de Responsabilidad que debe ser considerado, ya que por aeronave
se menciona un limite de 2,260,000 USD y en la clausula AVN52E se especifica un limite por USD 5,000,000.
R: Se confirma al licitante que el Limite de Responsabilidad es de 2,260,000.00 USD.

61. Partida 1 aeronaves. Favor de confirmar si los pagos voluntarios y gastos médicos deben considerarse como
sublimites o como adicionales al limite de RC.
R: Se confirma al licitante que deben considerarse como sublimites.

62. Partida 1 aeronaves. Actualmente el convenio de Varsovia ya no es aplicable en los mercados debido a que el
convenio de Montreal es el mas vigente. Favor de confirmar que no existe inconveniente en eliminar el convenio de
Varsovia en la propuesta.

R: Se aclara al licitante que no existe inconveniente en eliminar el convenio de Varsovia en la propuesta.

63. Partida 1 aeronaves. Confirmar los Pilotos nombrados incluyendo horas totales como Piloto al mando, horas en
marca y modelo, fecha y lugar del dltimo entrenamiento. Para las aeronaves XC-FOK / XC-AAD / XC-JDD.
R:

Rl HORAS ENMARCAY | ULTIMO ENTRENAMIENTO
CARGO S NOMBREG ERONAVE ~ MODELO (FECHA Y LUGAR)
Piloto Roberto Geovany Valdez Ferraez. XC-CAM.

4 . . . 20/DIC/2023
Copiloto Daniel Jonathan Rojas Guzman. XC-CAM. 835 horas TORNADO, CDMX
. 16/ENE/2024
Piloto Roberto Geovany Valdez Ferraez. XC-FOK. 2,500 horas MERIDA, YUC.

Copiloto Daniel Jonathan Rojas Guzmadn. XC-FOK. 75 horas
Piloto Roberto Geovany Valdez Ferraez. XC-AAD. 800 horas 15/NOV/2023
Copiloto Daniel Jonathan Rojas Guzmadn. XC-AAD. 2498 haras
Piloto Roberto Geovany Valdez Ferraez. XC-JDD. 2,500 horas 16/ENE/2024
Copiloto Daniel Jonathan Rojas Guzman. XC-JDD. 75 horas
CARGO/NOMBRE ! HORAS TOTALES COMO PILOTO AL MANDO.
Piloto-Roberto Geovany Valdez Ferraez. 6,200 horas
Copiloto-Daniel Jonathan Rojas Guzman. 2563 hores

1. General de Seguros, S.A.

1.- Numeral/punto 4). Para garantizar el debido cumplimiento de obligaciones contractuales y resolucion de
controversias, “EL LICITANTE” debera exhibir el porcentaje de resolucion favorable en las reclamaciones en la Comisién
Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF) en el periodo de enero a
marzo de 2023. Para el caso del porcentaje de resolucién favorable, nos piden informacién de Enero-Marzo 2023, sin
embargo la pagina de la CONDUSEF nos presenta de forma predeterminada informacién de Enero-Junio 2023 ¢Se
considera valido presentar esta informacién de Enero-Junio 2023 en |a propuesta?

R: Se aclara al licitante que la informacién a presentar para el indice de Atencién a Usuarios (IDATU) sera conforme a
la informacién actualizada que brinda la CONDUSEF a través de su pagina de internet
https://www.buro.gob.mx/general_gob.php?id_sector=22&id_periodo=39; esto es, la que corresponda al periodo
enero a junio de 2023.

2.- (Numeral/punto 5). Constancia Impresa de la publicacién emitida por la Comisién Nacional para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF) en donde acredite y compruebe que el tiempo de
respuesta en el periodo de enero a marzo de 2023, en hoja membretada de la empresa y firmado autégrafamente por
el representante legal de “EL LICITANTE”. Para el caso del tiempo de respuesta, nos piden informacién de Enero-Marzo

A
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2023, sin embargo la pagina de la CONDUSEF nos presenta de forma predeterminada informacién de Enero-Junio 2023
¢Se considera valido presentar esta informacién de Enero-Junio 2023 en la propuesta?

R: Se aclara al licitante que la Constancia Impresa de la publicacién emitida por la Comisién Nacional para la Proteccién
y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF) en donde acredite y compruebe que el tiempo de
respuesta sera conforme a la informacién actualizada que brinda la CONDUSEF a través de su pagina de internet
https://www.buro.gob.mx/general_gob.php?id_sector=22&id_periodo=39; esto es, la que corresponda al periodo
enero a junio de 2023.

3.- (Numeral/punto 5). Constancia Impresa de la publicacion emitida por la Comisién Nacional para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF) en donde acredite y compruebe que el tiempo de
respuesta en el periodo de enero a marzo de 2023, en hoja membretada de la empresa y firmado autégrafamente por
el representante legal de “EL LICITANTE”. Para el caso del tiempo de respuesta, nos piden informacién de Enero-Marzo
2023. Para el caso del tiempo de respuesta no se genera una constancia tal cual, sino una tabla en dénde se expone el
tiempo de resolucién en dias habiles ¢Se considera valido presentar la tabla impresa o una captura de la misma?

R: Se aclara al licitante que, serd considerado valido presentar la tabla impresa siempre que se encuentre inserta en
hoja membretada de la compaiiia aseguradora y firmada por el representante legal, bajo protesta de decir verdad.

4.- (Numeral/punto 6). Para garantizar el debido cumplimiento de obligaciones contractuales, “EL LICITANTE” debera
acreditar que cuenta con un indice de Atencidn a Usuarios (IDATU) mayor o igual a 8.00 en el periodo de enero a marzo
de 2023, asi como la evaluacién de los productos: autos residentes, motocicletas y camiones que no podran reflejarse
en niimeros rojos. Para el supuesto de instituciones que no registren controversias concluidas en un producto, y que por
ende no cuenta con productos evaluados ¢Se aceptard en la propuesta un manifiesto bajo protesta de decir verdad? ¢0
al no contar con la evaluacién sera motivo de desecho?

R: Se aclara al licitante que el indice de Desempefio de Atencién a Usuarios es un indicador que mide la calidad
operativa de atencién y servicio de las instituciones financieras, en cuanto a la gestién de las reclamaciones de sus
propios clientes que acuden a la CONDUSEF, siendo para la convocante un instrumento orientador que permite
conocer la calidad de atencién de una Aseguradora y compararla frente a otras, tomdandose como un elemento
adicional para elegir a la Aseguradora adjudicada. Bajo este contexto, atendiendo a las respuestas otorgadas
anteriormente al diverso licitante Quélitas Compafiia de Seguros, S.A. de C.V., serd motivo de descalificacion no
alcanzar el valor igual o mayor a 8.

11l. Qudlitas Compaiiia de Seguros, S.A. de C.V.

1.- Pregunta general. Se hace saber amablemente a la convocante que lo no acordado o estipulado en las condiciones
de esta convocatoria aplicaran las condiciones generales de la aseguradora adjudicada siempre y cuando no se
contrapongan a las condiciones de estas bases y acuerdos de la junta de aclaraciones.

Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que es correcta su apreciacion, las condiciones generales de la compaiiia aseguradora
participante completaran las condiciones establecidas en las bases, anexos, especificaciones técnicas y acuerdos
tomados en la presente junta de aclaraciones; sin embargo, en lo que se opongan a lo solicitado por el Estado, quedara
sin efectos prevaleciendo en todo momento los requerimientos que realiza el Poder Ejecutivo del Estado de
Campeche.

2.- Pregunta general. Se solicita amablemente a la Convocante nos indique si la adjudicacién serd por partida. Favor de
pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que de conformidad con el quinto parrafo del numeral 13, en relacion con el numeral 4 de las
bases de la presente licitacién, la asignacién de este pedido sera por partidas, por lo que podré adjudicarse a uno o
varios licitantes, no siendo motivo de desechamiento el no presentar proposicion en la totalidad de las partidas del
presente procedimiento de contratacion.

-
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3.- Pregunta general. Solicitamos amablemente a la convocante que se nos aclare que en dado caso de que la convocante
se encuentre en la lista de personas bloqueadas de la UIF (Unidad de Inteligencia Financiera) Se dard por cancelada la
participacién o en dado caso la emision sin tener consecuencias para los licitantes o el proveedor, ya que no se pretende
estar en el supuesto de la fraccidn 1 del articulo 115 de la ley de Instituciones de Crédito, dado que no se actualizan
diario las mismas, asi como en dado caso de ya haber sido absueltos de esta situacion, favor de presentar el acta
correspondiente para comprobar lo mismo.

Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que el Poder Ejecutivo del Estado de Campeche no se encuentra en la lista de personas
bloqueadas de la UIF (Unidad de Inteligencia Financiera) ni su actuacién con el seguro contratado encuadra en los
supuestos previstos en los articulos 139 6 148 Bis del Codigo Penal Federal o que pudieran ubicarse en los supuestos
del articulo 400 Bis del mismo Cédigo.

4.- Anexo Técnico - Punto 6 - Indice de Atencién a Usuarios (IDATU). Solicitamos amablemente a la convocante que con
el animo de no limitar la participacién de todas y cada una de las compafiias aseguradoras, y ya que no todas tienen el
mismo nivel de emision de pdlizas el solicitar este punto con los pardmetros tan especificos, se estaria limitando la
participacién en el presente procedimiento solicitamos que se puedan presentar la calificacion de cada aseguradora
siempre y cuando sea aprobatoria por la CONDUSEF. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que el indice de Desempefio de Atencién a Usuarios es un indicador que mide la calidad
operativa de atencidn y servicio de las instituciones financieras, en cuanto a la gestidn de las reclamaciones de sus
propios clientes que acuden a la CONDUSEF, siendo para la convocante un instrumento orientador que permite
conocer la calidad de atencién de una Aseguradora y compararla frente a otras, tomandose como un elemento
adicional para elegir a la Aseguradora adjudicada. Bajo este contexto, con la finalidad de que no se considere una
limitante a la libre participacion de los licitantes, éstos podran presentar la calificacion de cada aseguradora siempre
y cuando sea aprobatoria por la CONDUSEF en el periodo comprendido de enero a junio de 2023, no menor a 8.

5.- Anexo Técnico - Punto 6 - Indice de Atencidn a Usuarios (IDATU). Solicitamos amablemente a la convocante que, si la
calificacién por producto es suficiente para subsanar lo solicitado ya que mi representada no es una empresa multi ramo,
el IDATU general no se tendria que aplicar para este punto. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que el indice de Desempefio de Atencién a Usuarios es un indicador que mide la calidad
operativa de atencion y servicio de las instituciones financieras, en cuanto a la gestién de las reclamaciones de sus
propios clientes que acuden a la CONDUSEF, siendo para la convocante un instrumento orientador que permite
conocer la calidad de atencién de una Aseguradora y compararla frente a otras, tomandose como un elemento
adicional para elegir a la Aseguradora adjudicada. Bajo este contexto, no existe limitacion alguna para que la
aseguradora participante anexe la calificacion otorgada por la CONDUSEF a los productos que ofrece, de manera
informativa.

6.- Anexo Técnico - Punto 6 - indice de Atencién a Usuarios (IDATU. Solicitamos amablemente a la convocante en caso
de que la respuesta a la pregunta anterior sea negativa, favor de indicarnos si es posible considerar el resultado para el
periodo ENERO —JUNIO 2023, ya que dicho dato ya se ha actualizado en la pagina de la CONDUSEF.Favor de pronunciarse
al respecto.

R: Se aclara que la informacién a presentar para el indice de Atencién a Usuarios (IDATU) serd conforme a la
informaciéon  actualizada que brinda Ila CONDUSEF a través de su pdgina de internet
https://www.buro.gob.mx/general_gob.php?id_sector=228&id_periodo=39 ; esto es, la que corresponda al periodo
enero a junio de 2023.

7.- Anexo Técnico - Punto 6 - indice de Atencidn a Usuarios (IDATU). Siguiendo con la pregunta anterior, indicarnos si es
motivo de descalificacion no alcanzar el valor igual o mayor a 8. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que para efectos del indice de Atencién a Usuarios (IDATU), al tratarse de un instrumento
orientador que permite conocer la calidad de atencién de una Aseguradora y compararla frente a otras, tomandose
como un elemento adicional para elegir a la Aseguradora adjudicada. Bajo este contexto, atendiendo a las respuestas
otorgadas anteriormente, serd motivo de descalificacidn no alcanzar el valor igual o mayor a 8.
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8.- Anexo Tres - Condiciones de aseguramiento para unidades vehiculares y equipo pesado — Valor Factura. Solicitamos
amablemente a la convocante nos indique que el valor que debemos considerar para las unidades modelo 2024 y hasta
con 24 meses de antigliedad es el indicado en la columna “IMPORTE FACTURA UNIDAD” del archivo Plantilla Vehicular.
Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que conforme se establecié en el Anexo Tres “Condiciones de Aseguramiento para Unidades
Vehiculares y Equipo Pesado Propiedad del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche” de las bases de la presente
licitacion, el valor que se debe considerar para las unidades modelo 2024 y hasta con 24 meses de antigiiedad, es el
sefialado en el importe total del comprobante fiscal digital por internet (CFDI) y replicado en la columna “IMPORTE
FACTURA UNIDAD” del archivo Plantilla Vehicular.

9.- Anexo Tres - Condiciones de aseguramiento para unidades vehiculares y equipo pesado — Cobertura de Asistencia
Vial. Amablemente se le hace saber a la convocante que las unidades que lleven carga, sélo se les podra brindar el
servicio de arrastre de la unidad hasta que se descargue dicha unidad. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que la Convocante tiene conocimiento que el servicio de arrastre corresponde Unicamente a
la unidad, no asi a la carga que lleve consigo.

10.- Anexo Tres — II. Condiciones de aseguramiento especificas — Vehiculos tipo pick up — 6. Respecto de la carga. Se
solicita amablemente a la convocante nos confirme que el tipo de carga “C” aplicara sdlo para las unidades tipo pick up
que especificamente tengan el uso: CARGA. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que la cobertura solicitada de riesgo tipo "C" es para combustible y comprende todos los
vehiculos tipo pick-up.

11.- Anexo Tres — Il. Condiciones de aseguramiento especificas — Camionetas tipo van, autobuses - 7. Responsabilidad
civil pasajero. Solicitamos a la convocante respetuosamente confirmar la suma asegura de la cobertura SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL PASAJERO a quedar en 5,000 UMA’s. Solicitamos modificar y actualizar por el monto expresado
en UMA (Unidad de Medida Actualizada), ya que dia 27-01-2016 se publicé en el DOF el DECRETO por el que se declara
reformadas y adicionadas diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia
de desindexacion del salario minimo, para el célculo de multas, créditos de vivienda, pagos y otros ordenamientos
legales. (...)Articulo Unico.- Se reforman el inciso a) de la base Il del articulo 41, y el parrafo primero de la fraccién VI del
Apartado A del articulo 123; y se adicionan los parrafos sexto y séptimo al Apartado B del articulo 26 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos... Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que se debera de apegar a las condiciones de aseguramiento establecidas en las bases de la
licitacién a través del "ANEXO RELATIVO DE LAS CONDICIONES DE ASEGURAMIENTO DE LAS BASES DE LA LICITACION
PUBLICA ESTATAL NO. SAFIN-EST-003-2024 "SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO MEDIANTE POLIZAS DE SEGUROS PARA
AERONAVES, EMBARCACIONES Y PARQUE VEHICULAR", apartado "Anexo Tres condiciones de aseguramiento para
unidades vehiculares y equipo pesado, propiedad del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche", toda vez que del
estudio de mercado se advierte que dicha cobertura de responsabilidad puede ser ofertada por las compafiias
aseguradoras.

12.- Anexo Tres — V. Condiciones de aseguramiento especificas — Patrullas // VI. Condiciones de aseguramiento
especificas — Vehiculos tipo tropa // VII. Condiciones de aseguramiento especificas — Camion de bomberoS — Robo Total.
Se solicita amablemente a la convocante nos confirme que no requiere la cobertura de Robo Total para este tipo de
unidades. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que se deberd de apegar a las condiciones de aseguramiento establecidas en las bases de la
licitacién a través del "ANEXO RELATIVO DE LAS CONDICIONES DE ASEGURAMIENTO DE LAS BASES DE LA LICITACION
PUBLICA ESTATAL NO. SAFIN-EST-003-2024 "SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO MEDIANTE POLIZAS DE SEGUROS PARA
AERONAVES, EMBARCACIONES Y PARQUE VEHICULAR", apartado "Anexo Tres condiciones de aseguramiento para
unidades vehiculares y equipo pesado, propiedad del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche", esto es, ofertar la
cobertura de robo total en aquellas unidades que asi lo requieran.
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13.- ANEXO TRES — V. CONDICIONES DE ASEGURAMIENTO ESPECIFICAS — PATRULLAS // VI. CONDICIONES DE
ASEGURAMIENTO ESPECIFICAS — VEHICULOS TIPO TROPA // VII. CONDICIONES DE ASEGURAMIENTO ESPECIFICAS —
CAMION DE BOMBEROS — Robo Total. En relacién con la pregunta anterior y en caso de que su respuesta sea afirmativa,
se solicita amablemente a la convocante nos indique el deducible que debemos considerar en dicha cobertura. Favor de
pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que se deberd de apegar a las condiciones de aseguramiento establecidas en las bases de |a
presente licitacion a través del "ANEXO RELATIVO DE LAS CONDICIONES DE ASEGURAMIENTO DE LAS BASES DE LA
LICITACION PUBLICA ESTATAL NO. SAFIN-EST-003-2024 "SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO MEDIANTE POLIZAS DE
SEGUROS PARA AERONAVES, EMBARCACIONES Y PARQUE VEHICULAR", apartado "Anexo Tres condiciones de
aseguramiento para unidades vehiculares y equipo pesado, propiedad del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche",
esto es, ofertar la cobertura de robo total sin deducible en aquellas unidades que asi lo requieran.

14.- ANEXO TRES — . CONDICIONES DE ASEGURAMIENTO ESPECIFICAS — CLAUSULA ERRORES U OMISIONES. En relacién
con la solicitud de ....... en caso de existir un siniestro con errores en serie, uso o descripcidn se considere protegido... se
solicita amablemente a la convocante considerar que los errores en la serie puedan ser maximo 3 digitos siempre que
no sean los ultimos. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que sera tomado en consideracion.

15.- ANEXO TRES — . CONDICIONES DE ASEGURAMIENTO ESPECIFICAS — CLAUSULA ERRORES U OMISIONES. En relacién
con la solicitud de ....... asi como vehiculos no relacionados en el listado, o que por error de la contratante se haya
tramitado la cancelacién de su aseguramiento, se considere protegido con el hecho de demostrar la propiedad a favor
del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche, amparando hasta 30 eventos por afio... se solicita amablemente a la
convocante considerar 30,000 pesos como limite en cada evento. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que la convocante no tiene inconveniente alguno en que se establezca la cantidad de $30,000
pesos como limite en cada evento, siempre que cumpla con el niimero de eventos requerido para los vehiculos no
relacionados en el listado, o que por error del drea requiriente se haya tramitado la cancelacién de su aseguramiento,
se considere protegido con el hecho de demostrar la propiedad a favor del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche;
esto es que se amparen hasta 30 eventos.

16.- PLANTILLA VEHICULAR. Se solicita amablemente al convocante indicarnos dentro del parque vehicular en Formato
Excel el uso de cada una de las unidades, por ejemplo, ambulancias, patrullas, grias, unidades de carga. Favor de
pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que la informacion requerida sera proporcionada al licitante adjudicado; asimismo; se precisa
que las unidades vehiculares se encuentran destinadas para la prestacion de los servicios publicos de competencia de
la Administracién publica Estatal o bien, para el ejercicio de las funciones ptblicas de los servidores a las que fueron
asignados.

17.- PLANTILLA VEHICULAR. Solicitamos amablemente a la Convocante aclarar si las unidades cuentan con Equipo
Especial y/o Adaptaciones (Blindajes) fijos al chasis de la unidad, en caso de contar con ellas confirmar si quieren que se
amparen estas mismas, para lo cual requerimos la relacién del parque en formato Excel con los valores de las
adaptaciones y equipos especiales por separado, asi como una breve descripcién. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que conforme a lo previsto en el "ANEXO RELATIVO DE LAS CONDICIONES DE ASEGURAMIENTO
DE LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA ESTATAL NO. SAFIN-EST-003-2024 "SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO
MEDIANTE POLIZAS DE SEGUROS PARA AERONAVES, EMBARCACIONES Y PARQUE VEHICULAR", apartado "Anexo tres
condiciones de aseguramiento para unidades vehiculares y equipo pesado, propiedad del Poder Ejecutivo del Estado
de Campeche", se sefiala que las unidades que contemplan adaptaciones y/o equipo especial se pueden identificar
por medio de la columna "Factura Importe Conversién" del formato Excel “Plantilla vehicular” proporcionado en
conjunto con las bases de licitacién, teniendo adaptaciones y/o equipo especial aquellos en los que se establece un
monto.

-

e

9 Calle 8 No. 325, entre 63 y Circuito Baluartes, col. Centro, C.P. 24000, San Francisco de Campeche, Camp.
& licitacionesfederales-safin@campeche.gob.mx ‘- 981 81 19 200 ext. 33616 ) www.campeche.gob.mx
Pagina 17 de 28

/o

%\‘_. Pre




GOBIERNO | She
DETODOS \\3"' DECAMPECHF} FSTADO

18.- PLANTILLA VEHICULAR. Solicitamos amablemente a la convocante nos indique si sera posible aplicar un porcentaje
de depreciacidn (a razén de un 10% por afio) a los valores indicados en las columnas “Importe factura unidad” e “Importe
factura por conversidn”. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que se debera de apegar a las condiciones de aseguramiento establecidas en las bases de la
licitacion a través del "ANEXO RELATIVO DE LAS CONDICIONES DE ASEGURAMIENTO DE LAS BASES DE LA LICITACION
PUBLICA ESTATAL NO. SAFIN-EST-003-2024 "SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO MEDIANTE POLIZAS DE SEGUROS PARA
AERONAVES, EMBARCACIONES Y PARQUE VEHICULAR", apartado "Anexo Tres condiciones de aseguramiento para
unidades vehiculares y equipo pesado, propiedad del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche".

Por otra parte, los montos indicados en las columnas “Importe factura unidad” e “Importe factura por conversion”,
no son negociables, en otras palabras, el licitante no podra depreciar esos valores para su propuesta. En caso de que
asi lo haga, sera desechada.

19.- PLANTILLA VEHICULAR. Amablemente se solicita a la Convocante nos confirme que, en caso de aplicar, Gnicamente
debemos considerar los valores declarados en el parque vehicular por concepto de Adaptaciones y Equipo Especial. Las
unidades que no cuenten con dichos valores estaran consideradas sélo para efectos de Responsabilidad Civil. Favor de
pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que conforme a lo previsto en el "ANEXO RELATIVO DE LAS CONDICIONES DE ASEGURAMIENTO
DE LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA ESTATAL NO. SAFIN-EST-003-2024 "SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO
MEDIANTE POLIZAS DE SEGUROS PARA AERONAVES, EMBARCACIONES Y PARQUE VEHICULAR", apartado "Anexo tres
condiciones de aseguramiento para unidades vehiculares y equipo pesado, propiedad del Poder Ejecutivo del Estado
de Campeche", se sefiala que las unidades que contemplan adaptaciones y/o equipo especial se pueden identificar
por medio de la columna "Factura Importe Conversion" del formato Excel “Plantilla vehicular” proporcionado en
conjunto con las bases de licitacion, teniendo adaptaciones y/o equipo especial aquellos en los que se establece un
monto.

En razon de lo anterior, deberd apegarse a lo establecido en las presentes bases de licitacion, en caso contrario, su
proposicién podria ser desechada.

20.- ANEXO TECNICO. Solicitamos amablemente a la convocante confirmar si los puntos de los “REQUISITOS
TECNIC0OS"7,8,9, 15,16,17,18,19,20,21,22 pueden presentarse en un solo USB. Favor de Pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que su proposicidn digital, podra presentarla en un tinico medio extraible, debiendo adjuntarlo
dentro del Documento 09 de la Propuesta Economica requerido en las bases de la presente licitacidn; esto es en todo
momento, estar dentro de su(s) sobre(s) de proposiciones.

Por otra parte, se destaca que en caso de que los archivos electrdnicos en los que se contenga la informacién solicitada
no puedan abrirse por tener algun virus informatico o por cualquier otra causa ajena a esta Convocante, sera completa
responsabilidad del licitante, por lo que se tendra como no presentada, pudiendo ser motivo de desechamiento de su
proposicién.

21.- ANEXO TECNICO-REQUISITOS TECNICOS. Respecto del punto 16, la relacion del personal de ajustadores acompafiada
con el documento que acredite su cardcter como ajustador; le solicito amablemente a la convocante que confirme si la
relacién de ajustadores requerida es de los que corresponden al lugar donde solicité la cobertura y si da por cumplido el
requisito si Ginicamente se presenta copia fotostatica simple de identificacién que los acredita como ajustador. Favor de
Pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que para el cumplimiento del numeral 16 del Anexo técnico de las bases de la Licitacién Pdblica
Estatal No. SAFIN-EST-003-2024 “Servicio de aseguramiento mediante pélizas de seguro para aeronaves,
embarcaciones y parque vehicular”, bastara presentar la relacion de ajustadores que corresponden al lugar donde se
solicité cobertura (tomando como referencia la cobertura precisada en el diverso numeral 18); y en consideracion la
partida para que se pretende participar.
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Asimismo, el documento que acredite su cardcter como ajustador, puede ser presentado en copia fotostatica simple,
destacando que dichos documentos deberan presentarse preferentemente a color, legible, sin tachaduras,
raspaduras, enmendaduras ni alteraciones. Por lo tanto, el incumplimiento de este requisito en los términos antes
sefialados sera motivo de desachamiento de su propuesta.

22.- ANEXO TECNICO-REQUISITOS TECNICOS. Se solicita amablemente a la convocante, que respecto del punto 19
“...relacién de talleres mecénicos y/o agencias automotrices o especializadas y autorizadas en el ramo que pretende
proponer, establecidas en la entidad federativa manifestando el titular o responsable (enlace), domicilio, municipio,
teléfono y en su caso, correos electrénicos...”, solicito a la convocante, no indicar el correo electrénico, ya que no siempre
cuentan con este medio. Favor de Pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que debera apegarse a lo dispuesto en el numeral 19 del "Anexo técnico de las bases de la
Licitacion Publica Estatal No. SAFIN-EST-003-2024 “Servicio de aseguramiento mediante pdlizas de seguros para
aeronaves, embarcaciones y parque vehicular" de las bases de licitacién, en el sentido de que tinicamente debera
establecer el correo electrénico en los talleres que cuenten con ello, por lo que no serd motivo de desechamiento si
en la relacién que exhiba no todos los talleres tengan asignado un correo electrénico por no manejar este medio.

23.- ANEXO TECNICO-REQUISITOS TECNICOS. Se solicita amablemente a la convocante, que respecto al punto 21, en el
que sefiale la relacién de abogados.... Nos especifiquen si estos deben ser empleados de la compafia, Favor de
pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que, no existe limitacidn alguna para que los abogados sean empleados de la compafiia. En
caso de que el licitante adjudicado brinde el servicio auxiliado por despachos subcontratados, deberd presentar una
carta compromiso firmada por su representante legal en el que designara un personal adscrito a la misma compaiiia
como enlace con el drea requirente. En dicho documento, debera expresar el nombre completo, cargo que ostenta,
nimero de teléfono, correo electrénico y domicilio en el municipio de San Francisco de Campeche, Estado de
Campeche donde podra ser ubicado, el cual ademas debera estar disponible las 24 horas de los 366 dias del afio.

IV. HDI SEGUROS, S.A. de C.V.

1.- Referencia DE CARACTER GENERAL BASES DE LICITACION. Al respecto solicitamos se confirme que los escritos, anexos
y formatos deberén ser dirigidos a:

Secretaria de Administracion y Finanzas del
Poder Ejecutivo del Estado de Campeche.
PRESENTE

Asimismo, favor de confirmar que la licitacién que nos ocupa es la Licitacién Publica Estatal No. SAFIN-EST-003-2024,
Relativa a la contratacidn de servicios de aseguramiento mediante pdlizas de seguros para aeronaves, embarcaciones y
parque vehicular.

R: Se aclara al licitante que se confirman ambos cuestionamientos.

2.- Solicitamos de la manera mas atenta con la finalidad de evitar errores de transcripcidn al elaborar nuestra propuesta
nos sea enviada al final de este evento de aclaraciones, el acta en cuestidn, asi como las bases de licitacién y anexos en
archivo electrénico formato Microsoft Word a la siguiente direccion electrénica leydi.perez@hdi.com.mx Favor de
pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que no es posible aceptar su requerimiento, lo anterior, con el fin del garantizarle a “El Estado”
una proposicién elaborada por cada licitante, apegdndose a cumplir con todos los requerimientos solicitados en las
bases, sus anexos y acuerdos tomados en la presente junta de aclaraciones; garantizando asi, las mejores condiciones
en cuanto a calidad, oportunidad y demads circunstancias pertinentes, de conformidad con lo establecido en el articulo
23 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado
de Campeche.

Sin embargo, para el caso de los Anexos Dos al Anexo Nueve, esta Convocante podra proporcinarlos en formato
editable (Word) previa solicitud del licitante mediante correo electrénico. o
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3.- Referencia partida dos “Servicio de aseguramiento mediante pdlizas de seguro de 5 embarcaciones”. Se solicita
amablemente a la convocante nos indique el uso que se le da a las embarcaciones que se pretenden asegurar. Favor de
pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que las embarcaciones son utilizadas para el caso de la Secretaria de Medio Ambiente,
Biodiversidad y Cambio Climatico en actividades de monitoreo en cuestién ambiental y por lo que respecta a las
asignadas a la Secretaria de Proteccidn y Seguridad Ciudadana son utilizadas para supervision del litoral Campechano.

4.- Referencia partida dos “Servicio de aseguramiento mediante pdlizas de seguro de 5 embarcaciones”. Se solicita
amablemente a la convocante nos indique el tipo de material de fabricacién de las embarcaciones a asegurar.

R: Se aclara al licitante que el tipo de material de fabricacién de las embarcaciones de la Secretaria de Medio
Ambiente, Biodiversidad y Cambio Climatico es fibra de vidrio con accesorios para lancha con toldo abatible de
aluminio y por lo que respecta a las asignadas a la Secretaria de Proteccion y Seguridad Ciudadana son de fibra de
vidrio con pldstico FRP y policarbonato.

5.- Referencia partida dos “Servicio de aseguramiento mediante pélizas de seguro de 5 embarcaciones”. Solicitamos a la
convocante nos especifique el Puerto Base de cada una de las embarcaciones licitadas. Favor de pronunciarse al
respecto.

R: Se aclara al licitante que todas las embarcaciones tienen el Puerto Base dentro de las instalaciones de la
Administracion Portuaria Integral de Campeche (La Darsena).

6.- Referencia partida dos “Servicio de aseguramiento mediante pdlizas de seguro de 5 embarcaciones”. Favor de
especificar si cada una de las embarcaciones cuentan con alglin equipo especial indicando su valor por cada uno de ellos
y en su caso proporcionar copia de su factura Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que dicha informacién sera proporcionada al licitante adjudicado en conjunto con la copia de
las facturas correspondientes por ser documentacidn relacionado con el patrimonio del Estado.

7.- Referencia partida dos “Servicio de aseguramiento mediante pdlizas de seguro de 5 embarcaciones”. Solicitamos a
la convocante nos indique la siniestralidad registrada en los ultimos 5 afios indicandonos causas y montos de dichos
siniestros de cada una de las embarcaciones. Favor de pronunciarse al respecto.

R:
Nimero indice de indice de indice de indice de indice de
de Concepto Siniestralidad Siniestralidad Siniestralidad Siniestralidad Siniestralidad
partida 2019 2020 2021 2022 2023
1 siniestro
1
2 “Embarcaciones” 0% :Ion_c I"]id? v 0% 0% 0%
esistimiento
(SPSC)

8.- Referencia partida dos “Servicio de aseguramiento mediante pdlizas de seguro de 5 embarcaciones”. Solicitamos a la
convocante proporcionar el Certificado de matricula de cada una de las embarcaciones. Favor de pronunciarse al
respecto.

R: Se aclara al licitante que el certificado de matricula de las embarcaciones de la Secretaria de Medio Ambiente,
Biodiversidad y Cambio Climatico son: Embarcacion Petenes Il certificado: 04023633125 y Embarcaciones Petenes |
Certificado: 04023630126. En tanto que las embarcaciones de la Secretaria de Proteccion y Seguridad Ciudadana se
encuentran en tramite y serdn proporcionados al licitante adjudicado.

9.- Referencia partida dos “Servicio de aseguramiento mediante pdlizas de seguro de 5 embarcaciones”. Favor de
ratificar que las embarcaciones tinicamente se estdn amparando dentro de aguas nacionales.
R: Se aclara al licitante que es correcta su apreciacion.
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10.- Referencia partida dos “Servicio de aseguramiento mediante pdlizas de seguro de 5 embarcaciones”. Favor de
describir el sitio donde pernoctan las embarcaciones a asegurar.

R: Se aclara al licitante que las embarcaciones pernoctan dentro de las instalaciones de la Administracién Portuaria
Integral de Campeche (La Dérsena) o en su caso, dentro de las instalaciones de cada Secretaria.

11.- Referencia partida dos “Servicio de aseguramiento mediante pélizas de seguro de 5 embarcaciones”.
Agradeceremos a la convocante nos proporcione certificados de valuacién de las embarcaciones que se cubrirdn o se
nos indique cuando fue la fecha de la Gltima inspeccidn a estas unidades.

R: Se aclara al licitante que los certificados de valuacién de las embarcaciones de la Secretaria de Medio Ambiente,
Biodiversidad y Cambio Climatico tienen como ultima fecha de inspeccién el 21 de enero de 2020, expedidos el 20 de
enero de 2021. En tanto que las embarcaciones de la Secretaria de Proteccién y Seguridad Ciudadana se encuentran
en tramite y seran proporcionados al licitante adjudicado.

12.- Referencia partida dos “Servicio de aseguramiento mediante pélizas de seguro de 5 embarcaciones.” le solicitamos
de la manera mas atenta nos indiquen si las embarcaciones se han reportado en estadia en los Gltimos 5 afios, asi como
el periodo de este y las causas de las mismas.

R: Se aclara al licitante que las embarcaciones de la Secretaria de Medio Ambiente, Biodiversidad y Cambio Clim4tico,
derivado de la pandemia, han permanecido en estadia dentro de las instalaciones de la Administracién Portuaria
Integral de Campeche (La Dérsena), y se encuentran en proceso de actualizacion de documentacién. En tanto que las
embarcaciones de la Secretaria de Proteccién y Seguridad Ciudadana se encuentran en estadia dentro de las
instalaciones de la misma Secretaria.

13.- Referencia de Caracter General Partida 3 “Servicio de aseguramiento mediante pdlizas de seguro de 1592 unidades -
tales como pick up, sedan, camiones, grias, motocicletas, etcétera”. Amablemente se solicita a la convocante nos
proporcione la prima neta'y nimero de unidades vehiculares con las que adjudico la péliza en concurso en sus tres tltima \
vigencias Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante la informacion requerida puede ser consultada a través de la Plataforma Nacional de ‘V
Transparencia, en el siguiente enlace 'i[
https://consultapublicamx.plataformadetransparencia.org.mx/vutweb/faces/view/consultapublica.xhtml#inicio.

Asimismo, debe considerar que la entidad federativa es “Campeche” y los sujetos obligados son “Secretaria de
Administracién e Innovacién Gubernamental (DESINCORPORADO por extincién 21 de enero de 2022)” y la “Secretaria ;

de Administracién y Finanzas”. /

14.- Referencia de Caracter General Partida 3 “Servicio de aseguramiento mediante pdlizas de seguro de 1592 unidades
tales como pick up, sedan, camiones, grias, motocicletas, etcétera” Solicitamos a la convocante nos proporcione el
reporte de la siniestralidad detallada (nimero. de siniestro, vehiculo afectado, cobertura (s) afectada (s), fecha de
ocurrencia, lugar de ocurrencia, fecha de reclamo, monto reclamado y monto pagado) de las tltimos 3 vigencias,
indicandonos el periodo que se reporta. Favor de pronunciarse al respecto.

R: )

J
N:’:;ir::e Concepto indice de Siniestralidad 2021 | indice de Siniestralidad 2022 | indice de Siniestralidad 2023 i
3 “Parque Vehicular” 98.42% 96.73% 87%

f
AN
Asimismo, se informa al licitante que, la compafiia aseguradora que resulte adjudicada, en caso de que asi lo requiera, ;
se le proporcionara el reporte de la siniestralidad detallada con nidmero de siniestro, vehiculo afectado, cobertura (s)
afectada (s), fecha de ocurrencia, lugar de ocurrencia, fecha de reclamo, monto reclamado, monto pagado y vigencia
que requiera.
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15.- Referencia numeral 13.- Acto de adjudicacidn y criterios que se aplicaran para adjudicar el contrato. Al respecto
favor de ratificar que la adjudicacidn de la pdliza objeto de esta licitacidén sera por partida por lo que no serd motivo de
descalificacion el no participar en alguna de las que conforman la licitacién que nos ocupa.

R: Se aclara al licitante que de conformidad con el quinto parrafo del numeral 13, en relacién con el numeral 4 de las
bases de la presente licitacidn, la asignacion de este pedido sera por partidas, por lo que podra adjudicarse a uno o
varios licitantes, no siendo motivo de desechamiento el no presentar proposicion en la totalidad de las partidas del
presente procedimiento de contratacidn.

16.- Referencia ANEXO UNO PROPUESTA TECNICA PARTIDA 3 “Servicio de aseguramiento mediante pélizas de seguro de
1592 unidades tales como pick up, sedan, camiones, grias, motocicletas, etcétera” Al respecto favor de confirmar la
vigencia de la pdliza a contratar.

R: Se aclara al licitante que en las bases de la Licitacién Publica Estatal No. SAFIN-EST-003-2024 para la contratacién
del “SERVICIO DE ASEGURAMIENTO MEDIANTE POLIZAS DE SEGUROS PARA AERONAVES, EMBARCACIONES Y PARQUE
VEHICULAR” se establece que la vigencia para las tres partidas, siendo de las 12:00 horas del 28 de marzo de 2024 y
concluye a las 12:00 horas del 28 de marzo de 2025.

17.- Referencia PARTIDA 3 “Servicio de aseguramiento mediante pdlizas de seguro de 1592 unidades tales como pick up,
seddn, camiones, gruas, motocicletas, etcétera” numeral 15.- Condiciones de Pago Al respecto favor de confirmar la
formay plazo en la que habra de efectuarse el pago de la pdliza en concurso.

R: Se aclara al licitante que la forma y plazo del pago respectivo, se realizara conforme al procedimiento sefialado en
el numeral 15 de las bases de la presente licitacién, en concordancia con lo establecido en el articulo 60 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Campeche.

18.- En alcance a nuestro cuestionamiento anterior Favor de confirmar que en caso de no llevarse al cabo lo estipulado
en estas bases, con respecto al plazo y forma de pago, quedaran las pdlizas canceladas sin perjuicio a la aseguradora
adjudicada y que los siniestros ocurridos en ese lapso no podran ser reclamados.

R: Se aclara al licitante que, a la falta de pago en el plazo y forma sefialadas, la compaiia aseguradora unilateralmente
no podra cancelar las pélizasy en consecuencia la interrupcion a los servicios de aseguramiento brindados.

19.- Referencia PROPUESTA TECNICA Documento 07 amablemente solicitamos a la convocante indicarnos si cumplimos
este requerimiento presentando la transcripcién del anexo uno anexo técnico, condiciones de aseguramiento y con las
especificaciones de las bases y las que se deriven en la junta de aclaraciones. favor de pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que es correcta su apreciacién, debiendo cumplir, ademas, con la entrega de toda aquella
documentacion requerida en las bases de la presente licitacion.

20.- Referencia partida 3 “PLANTIILA VEHICULAR”. Favor de confirmar que NO es necesario adjuntar a nuestra propuesta
técnica el listado de las unidades vehiculares a asegurar.

R: Se aclara al licitante que en caso de ofertar para la partida 3, debera necesariamente adjuntar a su propuesta técnica
el listado de las unidades a asegurar.

21.- Referencia PARTIDA 3 “Servicio de aseguramiento mediante pdlizas de seguro de 1592 unidades tales como pick up,
sedan, camiones, gruas, motocicletas, etcétera” Favor de proporcionar la Flotilla de Vehiculos a Asegurar en formato
Microsoft Excel, que contenga invariablemente si las unidades tienen o no adaptaciones o equipo especial, su valor
factura y el detalle o caracteristicas de ello, nimero de serie y la descripcién a detalle de cada unidad, no omito
mencionar que estos datos son indispensables para poder ubicar exactamente el tipo y caracteristicas de las unidades,
en consecuencia, el mejor precio posible.
R: Se aclara al licitante que conforme a lo previsto en el "ANEXO RELATIVO DE LAS CONDICIONES DE ASEGURAMIENTO
DE LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA ESTATAL NO. SAFIN-EST-003-2024 "SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO
MEDIANTE POLIZAS DE SEGUROS PARA AERONAVES, EVIBARCACIONES Y PARQUE VEHICULAR", apartado "Anexo Tres
condiciones de aseguramiento para unidades vehiculares y equipo pesado, propiedad del Poder Ejecutivo del Estado
de Campeche", se sefiala que las unidades que contemplan adaptaciones y/o equipo especial se pueden identificar
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por medio de la columna "Factura Importe Conversién" del formato Excel “Plantilla vehicular” proporcionado en
conjunto con las bases de licitacion, teniendo adaptaciones y/o equipo especial aquellos en los que se establece un
monto. Asimismo; se precisa que las unidades vehiculares se encuentran destinadas para la prestacion de los servicios
publicos de competencia de la Administracién piiblica Estatal o bien, para el ejercicio de las funciones publicas de los
servidores a las que fueron asignados.

22.- Referencia PARTIDA 3 “Servicio de aseguramiento mediante pélizas de seguro de 1592 unidades tales como pick up,
seddn, camiones, griias, motocicletas, etcétera”. Favor de confirmar que cualquier adaptacién o equipo instalado NO
declarado en la descripcién de cada unidad entregada a la aseguradora adjudicada, no estard amparado en caso de
siniestro. Favor pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que las unidades que contemplan adaptaciones y/o equipo especial se pueden identificar por
medio de la columna "Factura Importe Conversién", teniendo adaptaciones y/o equipo especial aquellos en los que
se establece un monto.

23.- Referencia PARTIDA 3 “Servicio de aseguramiento mediante pdlizas de seguro de 1592 unidades tales como pick up,
sedan, camiones, gruas, motocicletas, etcétera” Al respecto favor de indicar el uso de cada de las unidades vehiculares
(personal, carga, ambulancias, Grias, emergencia, trasporte de personal etc.). Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que la informacién requerida sera proporcionada al licitante adjudicado; asimismo; se precisa
que las unidades vehiculares se encuentran destinadas para la prestacién de los servicios publicos de competencia de
la Administracién publica Estatal o bien, para el ejercicio de las funciones publicas de los servidores a las que fueron
asignados.

24.- Referencia PARTIDA 3 “Servicio de aseguramiento mediante pélizas de seguro de 1592 unidades tales como pick up,
seddn, camiones, grias, motocicletas, etcétera”. Favor de ratificar en ndmero arébigo el total de unidades por sub grupo
asi como el gran total de a considerar en el servicio de seguro a contratar.

| ' No DE UNIDADES A

NOMBRE ASEGURAR

COORDINACION GENERAL DE LA OFICINA DE LA GOBERNADORA

UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL

REPRESENTACION DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE CAMPECHE EN LA CDMX

SECRETARIA DE GOBIERNO

COMISION LOCAL DE BUSQUEDA DE PERSONAS (CLBP)

CONSEJO ESTATAL DE POBLACION

INSTITUTO ESTATAL DE TRANSPORTE

CONSEJO ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA

SECRETARIA DE FINANZAS

SERVICIO DE ADMINISTRACION FISCAL DEL ESTADO

SECRETARIA DE MODERNIZACION ADMINISTRATIVA E INNOVACION GUBERNAMENTAL

COMISION DE MEJORA REGULATORIA DEL ESTADO DE CAMPECHE

SECRETARIA DE EDUCACION

SECRETARIA DE SALUD

SECRETARIA DE DESARROLLO TERRITORIAL, URBANO Y OBRAS PUBLICAS

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

PROMOTORA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE CAMPECHE (PROCAMPECHE)

SECRETARIA DE DESARROLLO AGROPECUARIO

SECRETARIA DE BIENESTAR

SECRETARIA DE INCLUSION

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, BIODIVERSIDAD, CAMBIO CLIMATICO Y ENERGIA

SECRETARIA DE TURISMO

SECRETARIA DE PROTECCION Y SEGURIDAD CIUDADANA

SECRETARIA DE PROTECCION CIVIL

SECRETARIA DE LA CONTRALORIA

CONSEJERIA JURIDICA

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

e
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R: Se aclara al licitante que, conforme a lo previsto en el "Anexo relativo de las condiciones de aseguramiento de las
Bases de la Licitacion Publica Estatal SAFIN- EST-003-2024 “Servicio de aseguramiento mediante pdlizas de seguros
para aeronaves, embarcaciones y parque vehicular”, apartado "Anexo Tres condiciones de aseguramiento para
unidades vehiculares, propiedad del poder Ejecutivo del Estado de Campeche" es por la cantidad de 1,592.

25.- Referencia ANEXO TRES CONDICIONES DE ASEGURAMIENTO PARA UNIDADES VEHICULARES Y EQUIPO PESADO,
PROPIEDAD DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE CAMPECHE Solicitamos a la convocante que en caso de siniestros
para hacer efectivo el reclamo de Pérdida Total, ya sea por Robo total o Dafios Materiales sera necesario presentar acta
ante el ministerio publico en la que se haga constar la acreditacidn de preexistencia del bien y en su caso proporcionar
toda la informacién que la aseguradora requiera. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que para el reclamo de pérdida total por robo total se entregard, el acta denuncia presentada
ante la Fiscalia General del Estado por el servidor publico involucrado y ratificado por el apoderado legal del Poder
Ejecutivo del Estado de Campeche, asi como la documentacion que la aseguradora requiera, y por los dafios materiales
tinicamente la documentacién que la aseguradora requiera, en ninguno de los casos la compafiia podra exigir el acta
ante el ministerio publico en la que se haga constar la acreditacion de preexistencia del bien.

26.- Referencia ANEXO TRES CONDICIONES DE ASEGURAMIENTO PARA UNIDADES VEHICULARES Y EQUIPO PESADO,
PROPIEDAD DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE CAMPECHE “Cobertura de asistencia vial”. Favor de confirmar que
para la cobertura de "Servicio de Asistencia", en caso de requerir consumibles como gasolina, refacciones, duplicados
de llaves, etc., seran con cargo a la convocante.

R: Se aclara al licitante que, la cobertura de "asistencia vial" deberd ser ofertada en los términos y condiciones
requeridos por la convocante. Asimismo, se le recuerda que los requerimientos técnicos, condiciones de
aseguramiento, sumas aseguradas, deducibles y coberturas no son negociables, es decir que se debe apegar a lo
establecido en las bases de licitacién, en caso contrario, su propuesta podra ser desechada.

27.- Referencia ANEXO TRES CONDICIONES DE ASEGURAMIENTO PARA UNIDADES VEHICULARES Y EQUIPO PESADO,
PROPIEDAD DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE CAMPECHE Favor de confirmar que los siniestros originados por
terrorismo y/o sabotaje estaran fuera de cobertura del seguro a contratar.

R: Se aclara al licitante que los requerimientos técnicos, condiciones de aseguramiento, sumas aseguradas, deducibles
y coberturas no son negociables, es decir, que se debe apegar a lo establecido en las bases de licitacién, en caso
contrario, su propuesta podria ser desechada.

28.- Referencia ANEXO TRES CONDICIONES DE ASEGURAMIENTO PARA UNIDADES VEHICULARES Y EQUIPO PESADO,
PROPIEDAD DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE CAMPECHE Favor de confirmar que los siniestros originados por
vandalismo y dafios causados por proyectil de arma de fuego. estaran fuera de cobertura del seguro a contratar.

R: Se aclara al licitante que los requerimientos técnicos, condiciones de aseguramiento, sumas aseguradas, deducibles
y coberturas no son negociables, es decir, que se debe apegar a lo establecido en las bases de licitacion, puesto que
en el apartado "Cobertura total ampara", se encuentra el planteamiento realizado, en caso contrario, su propuesta
podria ser desechada.

29.- Referencia Anexo 3 numeral 7. Responsabilidad civil pasajero al respecto favor de confirmar que la cobertura en
cuestién también podra de otorgada en “UMA” Unidad de Medida y Actualizacién.

R: Se aclara al licitante que se debera de apegar a las condiciones de aseguramiento establecidas en las bases de la
licitacién a través del "ANEXO RELATIVO DE LAS CONDICIONES DE ASEGURAMIENTO DE LAS BASES DE LA LICITACION
PUBLICA ESTATAL NO. SAFIN-EST-003-2024 "SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO MEDIANTE POLIZAS DE SEGUROS PARA
AERONAVES, EMBARCACIONES Y PARQUE VEHICULAR", apartado "Anexo tres condiciones de aseguramiento para
unidades vehiculares y equipo pesado, propiedad del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche", toda vez que del
estudio de mercado se advierte que dicha cobertura de responsabilidad puede ser ofertada por las compaiiias
aseguradoras.
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30.- Referencia partida 3 “PLANTIILA VEHICULAR”. Al respecto solicitamos amablemente a la convocante favor de
proporcionar las facturas de la siguiente unidad vehicular.
SECRETARIA DE PROTECCION CIVIL

cp-
41| 3426- | CAMION | BOMBERO MO;&ig:”BA 4P1CA02DOMADO0632 | S/N | 1991 | AMARILLO | 6 | 3 | 0514 | $580,000.00 | $25,116.54
A

R: Se aclara al licitante que, no es favorable su peticidn toda vez que no justifica el motivo por el cual requiere que la
convocante le otorgue la factura solicitada, por tratarse de documentacién relacionada con el patrimonio del Estado.

31.- Referencia PARTIDA 3 “Servicio de aseguramiento mediante pdlizas de seguro de 1592 unidades tales como pick up,
sedan, camiones, gruas, motocicletas, etcétera” Al respecto favor de confirmar que no sera necesario presentar como
parte de nuestra propuesta econémica el desglose de prima por cada unidad vehicular pues serd suficiente con la
presentacién del formato denominado Anexo nueve "Proposicion Econdmica" exclusivamente de la partida en que se
participe.

R: Se aclara al licitante que si es necesario presentar como parte de su propuesta econémica, el desglose de prima por
cada unidad vehicular, utilizando el formato denominado Anexo nueve "Proposicién Econémica".

32.- Referencia PARTIDA 3 “Servicio de aseguramiento mediante podlizas de seguro de 1592 unidades tales como pick up,
seddn, camiones, grias, motocicletas, etcétera” al respecto favor de confirmar que las PERFORADORAS BUCYRUS-ERIE
detalladas en la plantilla vehicular a asegurar se les debera dar cobertura en una pdliza parte de equipo de contratista
lo anterior para poder ampararlo adecuadamente ya que dentro de la pdliza de autos no es posible por sus propias
caracteristicas.

R: Se aclara al licitante que se debera de apegar a las condiciones de aseguramiento establecidas en las bases de la
licitacion a través del "ANEXO RELATIVO DE LAS CONDICIONES DE ASEGURAMIENTO DE LAS BASES DE LA LICITACION
PUBLICA ESTATAL NO. SAFIN-EST-003-2024 "SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO MEDIANTE POLIZAS DE SEGUROS PARA
AERONAVES, EMBARCACIONES Y PARQUE VEHICULAR", apartado "Anexo tres condiciones de aseguramiento para
unidades vehiculares y equipo pesado, propiedad del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche", toda vez que del
estudio de mercado se advierte que dichos equipos pesados pueden ser asegurados por las compaiiias aseguradoras
en los términos requeridos.

33.- En caso de una respuesta afirmativa al planteamiento anterior, solicitamos se ratifique que la (s) pdliza (s) del ramo
de equipo de contratista sean emitidas por la misma aseguradora.
R: Se aclara al licitante que, en razdn de la respuesta anterior, no es aplicable este cuestionamiento.

34.- Referencia ANEXO DIEZ MODELO DE CONTRATO. Se solicita a la convocante se sirva ratificar que dicho documento
es de cardcter informativo, por lo que no sera necesario incluirlo en nuestra propuesta asimismo serd ajustado por la
convocante y la aseguradora que resulte adjudicada; considerando que dicho contrato versara sobre la expedicion de la
pdliza del seguro y su contenido serd acorde a las condiciones y requerimientos establecidos en las bases de la licitacion
y aquellas modificaciones que resulten de la junta de aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que es correcta su apreciacién.

35.- Referencia 14.- “Firma del contrato”. Al respecto solicitamos a la convocante nos confirme que para dar
cumplimiento al Articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, se proporcionara al licitante adjudicado
previo a la firma de contrato como minimo la siguiente informacion solicitud con datos generales, nombramiento o
poder del representante legal, comprobante de domicilio, cédula de identificacién fiscal, Acta constitutiva y/o testimonio
que acredite su existencia ante el registro publico. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se aclara al licitante que, en caso de resultar adjudicado en el presente procedimiento de contratacion, y previa
solicitud por escrito bajo protesta de decir verdad, en hoja membretada de la empresa, firmada de forma autdgrafa
por el representante legal, debidamente fundado y motivado, esta Convocante otorgara las facilidades y documentos
necesarios al proveedor adjudicado previa firma del contrato correspondiente.

/
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Acto seguido, se le otorga el uso de la palabra a los licitantes presentes para que repregunten en base a las respuestas
otorgadas, o en su caso realicen algiin comentario respecto a la presente junta de aclaraciones, mismo en el que no
tienen ninguna observacion referente al mismo.

Por todo lo anterior, se hace constar que se dio lectura a las solicitudes de aclaraciones recibidas y sus respuestas,
sefialando que han sido solventadas por la Convocante en su totalidad.

Seguidamente esta Direccidn General de Recursos Materiales determina lo siguiente:
Acuerdo

Primero.- En atencién al oficio nimero SEGOB02/UA/0021/2024, recibido en la Direcciéon General de Patrimonio y
Servicios Generales de la Secretaria de Administracién y Finanzas, el 07 de febrero del presente afio, suscrito por el C.P.
Luis Rodolfo Bernés Romero, en su calidad de Titular de la Unidad Administrativa de la Secretaria de Gobierno, mediante
el cual solicité la cancelacidn de las pdlizas de las siguientes unidades:

1. Ford Ranger tipo Pick-Up, modelo 2006, No. de serie 8AFDT50D266458466,

2. Ford Ranger tipo Pick-Up, modelo 2008, No. de serie 8AFDT50D686152258,

3. vy del vehiculo Nissan Tsuru tipo Sedan, modelo 2008, No. de serie SN1EB31508K361477.

toda vez que dichas unidades fueron contempladas para la presente licitacion.

Consiguientemente, y en atencién al oficio nimero SEMABICCE/UA/051/02/2024 recibido el 29 de enero del afio en

curso, suscrito por el LAE. David Osorio Martinez, Director de la Unidad Administrativa de la Secretaria de Medio
Ambiente Biodiversidad Cambio Climatico y Energfa, por medio del cual solicita incluir en la Plantilla Vehicular la unidad

Trimoto Multipropdsito Kingway Mx 250CC tipo Recolector, modelo 2022, No. de serie 3SPJANZ37NA001468; al oficio

nimero 010T/UA/0575/2024 recibido el 21 de febrero del presente, suscrito por el Mtro. Marvin Ismael Chan Ledn, en

su carcter de Titular de la Unidad Administrativa de |a Secretaria de Proteccion y Seguridad Ciudadana, a través del cual fi’
solicitd sea incluida en la Plantilla Vehicular la unidad Camioneta tipo Van Marca Chevrolet modelo 2023, conversion ‘
Patrulla, adquirida por FASP 2023, No. de serie 1GAZG9F77P1230501; vy al oficio  ndmero
FGE/CAF/SA/VEH/18/18.1/541/2024 recibido el 26 de febrero de 2024, por medio del cual solicita se adhieran la unidad

Ford Transit Van Larga Diesel A/A 2.2 L, conversion ambulancia forense modelo 2023, No. de serie _
WFORS5HP3PTD73882, factura con folio 000001278; para asi poder ser tomados en consideracion y ser asegurados en
\

Motivo por el cual dichas unidades vehiculares son eliminadas de la Plantilla Vehicular proporcionada a los licitantes, \

la presente licitacién.

Motivo por el cual dichas unidades vehiculares son agregadas de la Plantilla Vehicular y sera proporcionada a los
licitantes en el presente acto.

No se omite manifestar que el que el total de las unidades vehiculares a asegurar no se modificara, ya que, al ser tres
bajas y tres altas, la cantidad sigue siendo la misma.

Segundo.- Asimismo, con lo que respecta a la Plantilla Vehicular, en el apartado "Plantilla embarcaciones”, se eliminara i
la columna "Importe factura conversién", referente a los motores fuera de borda Mercury 150 hp y 90 hp, asignadas a \g \/
la Secretaria de Medio Ambiente, Biodiversidad, Cambio Climatico y Energia, ya que dichos motores solo cuentan con la

factura importe; lo anterior para evitar cualquier tipo de confusién que este apartado pueda generar.

Tercero.- Por tltimo se modifica el numeral 7 de las bases de la presente licitacion, relativo al lugar y forma de entrega o
de las pélizas de aseguramiento, toda vez que hubo cambio de los responsables de la recepcién de las pélizas de los
Organismos Centralizados que a continuacién se sefialan y para quedar de la siguiente manera:
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- Qreanismo Respénsable : : e Domicilio

s Centralizado e ; ; : i
: ~ Partida 2 “Embarcaciones Maritimas” y Partida 3 “Parque vehicular” :
Calle 8, No. 149, entre 61 y 63,
Palacio de Gobierno, primer piso,

Centro Histdrico, codigo postal
24000, San Francisco de Campeche,

C.P. Rosa Aurora Perez Lara

Secretaria de Gobierno Titular de la Unidad Administrativa
de la SEGOB BantEEE
Teléfono: (981)81-19200,
Extension: 31351, 31610
Calle 57 numero 8 entre 8 y 10,
Lic. Mauricio Arceo Pifia cédigo postal 24000, colonia

Secretaria de Turismo . . :
Secretario de Turismo Centro, San Francisco de

Campeche, Campeche.
Mtro. Marvin Ismael Chan Leén | Avenida Lépez Portillo por avenida
Titular de la Oficina del Titular de la | Ldzaro Cardenas, sin numero,

Secretaria de Proteccién y

Seguridad Ciudadana Unidad Afjmmlstrat[va. (':Ie la colonia Laurele§, codigo postal
Secretaria de Proteccién y 24096, San Francisco de Campeche,
Seguridad Ciudadana. Campeche.

Por todo lo anterior, se hace constar que se dio lectura a las solicitudes de aclaracién recibidas y sus respuestas,
sefialando que han sido solventadas por la Convocante en su totalidad.

Por Ultimo, de conformidad con lo establecido en las bases de la presente licitacién, el acto de presentacién y apertura
de proposiciones, se llevara a cabo el dia 13 de marzo de 2024 a las 08:30 horas en la sala de juntas, ubicada en las
oficinas de esta Direccion General de Recursos Materiales de la Secretaria de Administracidn y Finanzas, ubicada en calle
8 numero 325, entre 63 y Circuito Baluartes, colonia Centro, cédigo postal 24000, San Francisco de Campeche,
Campeche.

No habiendo otro asunto que tratar, se da por terminado el presente acto siendo las 11:30 horas, del mismo dia de su
inicio.

Esta acta consta de 28 (veintiocho) hojas, firmando para los efectos legales y de conformidad los asistentes a este evento,
quienes reciben copia de la misma.

: Por la Secretarfa de Administracién y Finanzas
Nombrel & o i e SiAes Rt

Subdirectora de Adquisiciones
Licda. Gloria Selina Portillo Sandoval Federales de la Direccion de
Adquisiciones
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Titular del Organo Interno de
Mtro. Héctor Omar Oreza Angulo Control de la Secretaria de

Administracidn y Finanzas

Subdirector de Servicios de la
Direccion de Control Patrimonial de
la Direccion General de Patrimonio y

Servicios Generales

Lic. Sheyla Karina Casanova Chi

Coordinadora de la Subdireccidn de
Servicios de la Direccidn de Control
Patrimonial

Lic. Andrea Guadalupe Ramirez
Alcocer

Titular de la Coordinacion de
Comunicacién y Transporte Aereo de
la SAFIN

Mtro. Carlos Gabriel Mariscal
Calderdn

Analista “A” de la Direccién General

Lic. Diana Cristel Landa Trejo Juridica de |a SAFIN

Titular de la Oficina del Titular de la
Unidad Administrativa de la
Secretaria de Proteccion y Seguridad
Ciudadana.

Lic. Marvin Ismael Chan Ledn

Analista “A” dela Coordinacién

ic. érez Bonill .
He. Dmar:nel Carmen Pare: Bonilla Administrativa de la SEMABICCE

En rep. de Qudlitas Compaiiia de

. P i
C. Karla Paola Queb Kanttn Seguros, S.A. de C.V.

C. Miguel Angel Barrancos Trejo En rep. de General de Seguros, S.A.

Esta hoja de firmas forma parte del acta de junta de aclaraciones de la Licitacién Publica Estatal No. SAFIN-EST-003-2024,
de fecha 07 de marzo de 2024.
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