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En la Ciudad de San Francisco de Campeche, Campeche, siendo las 11:30 horas del dia 10
de octubre de 2024, en la Direccién General de Recursos Materiales de la Secretaria de
Administracién y Finanzas, ubicada en calle 8 ntmero 325, entre calle 63 y Circuito
Baluartes, colonia Centro, cdédigo postal 24000, se reunieron los servidores publicos
y demas personas cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, con
objeto de llevar a cabo la junta de aclaraciones de la Licitacién Publica EstatalNo.
SAFIN-EST-039-2024, relativa a la adquisicién de diversoc equipoc informitico vy
tecnologias de la informacién, solicitados por la Fiscalia General del Estado de
Campeche, los cuales seran contratados con recursos provenientes del Fondo de
Aportaciones para la Seqguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal, Ejercicio
Fiscal 2024.

Primeramente, se hace constar que se recibieron preguntas para aclaracidén por parte
del proveedor La Red Corporativo, S.A. de C.V., sin embargo, no seran respondidas de
conformidad con lo establecido en numeral 11.2 inciso c) de las bases de la presente
licitacién, toda vez que fueron presentadas de manera extemporanea, tal y como consta
en el anexo Unico a la presente acta de junta de aclaraciones.

Seguidamente, en cumplimientc a lo establecido en el numeral 11.2 de las bases de la
presente licitacién, la Licda. Gloria Selina Portille Sandoval, Subdirectora de
Adquisiciones Federales de la Direccidén de Adquisiciones, quien preside el acto con
fundamento a loc establecidc en el articulo 15 de la Ley Orgénica de la Administracién
Pablica del Estado de Campeche, en relacién con el articulo 22 fracciones I y II, y 39
fraccién I del Reglamento Interior de la Secretaria de Administracién y Finanzas de la
Administracién Publica del Estado de Campeche, declara el inicio de la sesién de
preguntas y respuestas, a fin de que se resuelvan las dudas y planteamientos, recibidas
en tiempo y forma, por los licitantes Axtel S.A.B. de C.V. y Comercializadora Sistemas
Stone, S.A. de C.V., con base en las respuestas de caracter técnico otorgadas mediante
oficio numero FGE/CAF/18/18.1/3376/2024, recibido de fecha 10 de octubre de 2024,
firmado por el C.P. Hugo Enrique Estrella Rodriguez, Coordinador de Administracién y
Finanzas de la Fiscalia General del Estado de Campece, en tanto que las respuestas de
cardcter legal, fueron solventadas por esta Convocante, para quedar de la siguiente
manera:

I. Axtel, S.A.B. de C.V.

1. Propuesta Legal, Documento 1, numeral 2. Se solicita a la Convocante tenga a bien
aceptar se presente el Acta Constitutiva y la Compulsa donde se hacen constar todos
los movimientos que ha sufride mi representada hasta este momento. :Se acepta la
propuesta?

R: Se aclara al licitante que se acepta su solicitud, siempre y cuando consten todos
los antecedentes de la persona moral, siendo desde su constitucién, hasta su tltima
modificacidn.

2. Propuesta Legal, Documento 1, numeral 2, 2° Parrafo. Se hace del conocimiento de la
Convocante que en el Acta Constitutiva ni en ninguna otra reforma o modificacién
aparecen los nombres de la relacién de socios o accionistas, debido a gque mi
representada se transformé en una Sociedad Anénima Bursatil vy sus acciones
representativas del capital social se encuentran inscritas en el Registro Nacional de
Valores. La totalidad de las acciones son susceptibles de circular libremente en los
mercados de valores a que se refiere la Ley del Mercado de Valores, por lo que resulta
imposible determinar gquiénes son los accionistas en un momento determinado vy
enlistarlos en testimonio notarial por cada variacidn.
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En ese sentido, se solicita amablemente a la Convocante nos permita sefialar a los
principales accionistas, con hbase a una copia simple del documento firmado por el
Secretario del Consejo de Administracidén de Axtel, S.A.B. de C.V., en donde certifica
quienes son éstos y su participacién en el capital social. ;Se acepta la propuesta?
R: Se aclara al licitante que se acepta su solicitud, debiendo presentar su escrito
donde sefiale dicha informacidén bajo protesta de decir verdad, firmado por su
representante legal y en hoja membretada de la empresa.

3. Modelo De Contrato, Clausula Décima Cuarta. Penas Convencionales. Se solicita a la
Convocante sefiale si esta Pena Convencional, es la que debe considerarse para el
procedimiento. En casoc de no se asi, se solicita se indique el porcentaje o calculo de
la determinacién de éstas

R: Se aclara al licitante que su apreciacidén es correcta, siendo ese el porcentaje en
caso de aplicar penas convencionales.

4. Partida 5. Computadora portéatil. Se debe entender que las medidas de diagonal de la
pantalla en cm, serd de acuerdo con las especificaciones que tiene el fabricante para
una pantalla de 15.6”. ;Es correcta nuestra apreciacidén?
R: Se aclara al licitante que es correcta su apreciacidn.

5. Partida 5. Computadora portatil. Se debe entender que la razdn de contraste tipica
serd de acuerdo con las especificaciones que tiene el fabricante para una pantalla de
15.6”. ;Es correcta nuestra apreciacién?

R: De 1gual forma, se aclara al licitante que su apreciacidn es correcta.

6. Partida 5. Computadora portatil. Para la versidn de HDMI se debe entender que el
minimo a soportar es la versién 1.4. ;Es correcta nuestra apreciacién?
R: Se aclara al licitante que es correcta su apreciacién.

7. Partida 5. Computadora portatil. E1 soporte para la tarjeta de memoria compatible
con MicroSD es opcional?

R: Se aclara al licitante que la tarjeta de memoria compatible con MicroSD es opcional,
sin embargo, el eguipo debera contar con CD.

8. Partida 10 Sistema de almacenamiento (Servidor). Se solicita a la convocante
confirmar la cantidad de puertos USB y su versidén, que deberd soportar el servidor de
almacenamiento.

R: Se aclara al licitante que los puertos minimos requeridos son: 3 puertos USB 3.2 (1
USB 3.0 frontal, 2 USB 3.0 traseros).

9. Partida 10 Sistema de almacenamiento (Servidor). Se debe entender que 3 Slots PCle
5.0 debe soportar el servidor. ;Es correcta nuestra apreciacidén?
R: Se aclara al licitante que es correcta su apreciacidn.

10. Partida 10 Sistema de almacenamiento (Servidor). Se debe entender que la bateria
de litio para la controladora de almacenamiento, serd de acuerdo a las especificaciones
del fabricante. ;Es correcta nuestra apreciacidén?

R: De igual forma, se aclara al licitante que es correcta su apreciacidn.

11. Partida 10 Sistema de almacenamiento (Servidor). La fuente de poder redundante seri
de acuerdo a las recomendaciones gque indique el fabricante para la configuraciodn
solicita. ;Es correcta nuestra apreciacién?

R: Se aclara al licitante que es correcta su apreciacidn.

12. Partida 10 Sistema de almacenamiento (Servidor). Se debe entender que las
caracteristicas y especificaciones de la administracidédn remota fuera de banda. Sera de
acuerdo a las proporcionadas por el fabricante. ;Es correcta nuestra apreciacién?

R: Se aclara al licitante que es correcta su apreciacidn.
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13. Partida 10 Sistema de almacenamiento (Servidor). El soporte de sistemas operativos,
serd de acuerdo a los soportados por el fabricante. ;Es correcta nuestra apreciacién?
R: De igual forma, se aclara al licitante que es correcta su apreciacidn.

14. Partida 10 Sistema de almacenamiento (Servidor). El soporte del fabricante sera de
acuerdo a los tiempos de respuesta que es tengan en la localidad solicitada. :Es
correcta nuestra apreciacién?

R: Se aclara al licitante gue es correcta su apreciacién.

15. Partida 14 Servidor de datos. Se solicita a la convocante confirmar la cantidad de
puertos USB y su versién, que deberd soportar el servidor de almacenamiento.

R: Se aclara al licitante que los puertos minimos requeridos son: 3 puertos USB 3.2 (1
USB 3.0 frontal, 2 USB 3.0 traseros).

16. Partida 14 Servidor de datos. Se debe entender que 3 Slots PCIe 5.0 debe soportar
el servidor. ;Es correcta nuestra apreciacidn?
R: Se aclara al licitante gque es correcta su apreciacidn.

17. Partida 14 Servidor de datos. Se debe entender que la bateria de litioc para la
controladora de almacenamiento, serd de acuerdo a las especificaciones del fabricante.
:Es correcta nuestra apreciacidén?

R: Se aclara al licitante que es correcta su apreciacidn.

18. Partida 14 Servidor de datos. La fuente de poder redundante serd de acuerdo a las
recomendaciones que indique el fabricante para la configuracidn solicita. ;Es correcta
nuestra apreciacién?

R: De igual forma, se aclara al licitante que es correcta su apreciacidn.

19. Partida 14 Servidor de datos. Se debe entender que las caracteristicas vy
especificaciones de la administracién remcta fuera de banda. Sera de acuerdo a las
proporcionadas por el fabricante. ;Es correcta nuestra apreciacidn?

R: Se aclara al licitante que es correcta su apreciacién.

20. Partida 14 Servidor de datos. El soporte de sistemas operativos, serd de acuerdo
a los soportados por el fabricante. ;Es correcta nuestra apreciacién?
R: Se aclara al licitante que es correcta su apreciacién.

21. Partida 14 Servidor de datos. El1 soporte del fabricante seréd de acuerdo a los
tiempos de respuesta que es tengan en la localidad solicitada. ;Es correcta nuestra
apreciacién?

R: Por dltimo, se aclara al licitante que es correcta su apreciacidn.

II. Comercializadora Sistemas Stone, S.A. de C.V.

1. En las partidas 1 y 2, Renovacidn de licenciamiento para los dispositivos Fortinet,
en el apartado de Generalidades; se solicita que el tiempo de respuesta en sitio sea
de 2 horas para casos criticos, para que esto sea posible ;es requerido contar con
personal certificado y capacitado con residencia comprobable en la Ciudad de San
Francisco de Campeche?

R: Se aclara al licitante que MO es necesario contar con perscnal certificado y
capacitado, con residencia comprobable en la Ciudad de San Francisco de Campeche,
Campeche.

2. En las partidas 1 y 2, Renovacidédn de licenciamiento para los dispositivos Fortinet,
en el apartade de Servicio de Monitoreo; para la implementacién del servicio de
monitoreo, ¢quien debera proporcionar la infraestructura y licenciamiento necesarias?
R: Se aclara al licitante gque el proveedor adjudicado debera proporcionar un correo
para el servicio de monitoreo.
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3.En la partida 3, Licencia de antivirus, ;se requiere algun servicio de implementacidn
de la solucién, que incluye la consola de administracién y endpoints?

R: Se aclara al licitante que NO se requiere un servicio de implementacidén de la
solucidén, que incluya la consola de administracidén y endpoints.

4. En la partida 3, Licencia de antivirus, ¢se requiere algin servicio de soporte
técnico durante la vigencia de la licencia?

R: Se aclara al licitante que SI se requiere un servicio de soporte técnico durante la
vigencia de la licencia.

5. En la partida 3, Licencia de antivirus, ;se requiere que la consola de administracidn
sea en la nube?

R: Se aclara al licitante que SI se requiere gue la consola de administracidén sea en
la nube.

€. En la partida 10, Sistema de almacenamiento (Servidor), para asegurar que la garantia
y soporte incluidos en la propuesta sea el solicitado, ¢se requiere contar con respaldo
del fabricante?

R: Se aclara al licitante que NO es necesario contar con el respaldo del fabricante

7. En la partida 11, Sistema de almacenamiento, Soporte Técnico, ;Cudl es el tiempo de
respuesta que se requiere?, ;es requerido contar con personal certificado con
residencia comprobable en la Ciudad de San Francisco de Campeche?

R: Se aclara al licitante que el tiempo de respuesta que se requiere es de 2 horas
para casos criticos, y NO se requiere personal certificado con residencia comprobable
en la Ciudad de San Francisco de Campeche, Campeche.

8. En la partida 14, Servidor de datos, para asegurar que la garantia y soporte
incluidos en la propuesta sea el solicitado, ¢se requiere contar con respaldo del
fabricante?

R: Se aclara al licitante gque NO es necesario contar con el respaldo del fabricante.

Acto seguido, se le otorga el uso de la palabra al licitante presente para que
repregunte en base a las respuestas otorgadas, o en su caso realice algin comentario
respecto a la presente junta de aclaraciones, mismo en el que no tienen ninguna
observacién referente al mismo.

Por todo lo anterior, se hace constar que se dio lectura a las solicitudes de
aclaraciones recibidas y sus respuestas, sefalando que han sido solventadas por la
Convocante en su totalidad.

Seguidamente, en atencién al acuerdo administrativo remitido mediante oficio nimero
SALG04/0T/DJ/0073/2019 de fecha 12 de febrero de 2019, por el Director Juridico de 1la
entonces Secretaria de Administracién e Innovacién Gubernamental, ahora Secretaria de
Administracién y Finanzas, esta Direcciédn General de Recursos Materiales determina el
siguiente:

Acuerdo

Unico. Esta Convocante hace del conocimiento a los licitantes interesados en presentar
su proposicién, que son inadmisibles las pélizas de fianzas expedidas por la
afianzadora DORAMA, S.A., acepténdose en su lugar la de cualquier otra afianzadora
legalmente constituida, conforme a las leyes de la materia.

Por tltimo, de conformidad con lo establecido 'en las bases de 1la presente licitacién,
el acto de presentacién y apertura de proposiciones, se llevarid a cabo el dia 16 de
octubre de 2024 a las 09:30 horas en la sala de juntas, ubicada en las oficinas de
esta Direccidén General de Recursos Materiales de la Secretaria de Administracién y
Finanzas, ubicada en calle 8 numero 325, entre 63 y Circuito Baluartes, colonia Centro,
cdédigo postal 24000, San Francisco de Campeche, Campeche.
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Wo habiendo otro asuntoc que tratar, se da por terminado el presente acto siendo las
11:50 horas, del mismo dia de su inicio.

Esta acta consta de 05 (cinco) hojas, firmando para los efectos legales y de conformidad
los asistentes a este evento, quienes reciben copia de la misma.

il S s T T

Subdirectora de
Adguisiciones Federales de
la Direccién de
Adquisiciones

Licda. Gloria Selina
Portillo Sandoval

ar del Organo Interno
de Control de la
Secretaria de
Administracién y Finanzas

Mtro. Héctor Omar Oreza
Angulo

Mtra. Mayra Elisa Subdirectora de Recursos
Plascencia Septilveda Federales

2 i tacid
C. Gaspar de Jesus Rubio En ;ep;esen a01gn A
. Comercializadora Sistemas
Espinosa

Stcone, S.A. de C.V.
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